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In tegenstelling tot bijvoorbeeld een land als de Verenigde Staten, waar 
samenwerkingsverbanden tussen instellingen voor wetenschappelijke 
onderwijs en het bedrijfsleven zeer gebruikelijk zijn, was dit in ons land, 
tot een aantal jaren geleden, veel minder het geval. Inmiddels is deze 
situatie drastisch aan het wijzigen en worden zowel vanuit universiteiten 
en daaraan gerelateerde researcheentra als vanuit het bedrijfsleven initia- 
tieven genomen om te komen tot gezamenlijke projecten en samen- 
werkingsverbanden. 

Sinds een jaar of drie is IBM Nederland NV op dit gebied zeer actief 
door middel van het zogeheten Academic Information Systems’-pro- 
gramma (ACIS), dat tot doel heeft samenwerkingsverbanden aan te gaan 
met het Nederlandse Hoger Onderwijs. Hiermee wordt ook in ons land 
inhoud gegeven aan de traditie, die binnen de [BM-organisatie al sinds 
de oprichting van het bedrijf aanwezig is. Immers de betrokkenheid van 
[BM bij het onderwijs bestaat al zeer lang. Thomas Watson Sr., de oprich- 
ter van IBM, stimuleerde al zeer expliciet contacten met de wereld van 
het wetenschappelijk en hoger onderwijs. 

In Nederland is die betrokkenheid tot voor enkele jaren nooit goed uit 
de verf gekomen, mede omdat de Nederlandse IBM— organisatie, in 
tegenstelling tot die in een aantal andere Europese landen, niet de 
beschikking heeft over een Scientific Center. Nu het ACIS-programma 
inmiddels een aantal jaren loopt, willen wij u echter graag op de hoogte 
brengen van deze activiteiten. 


In deze uitgave willen wij u een inzicht geven in de manier waarop IBM 
Nederland samenwerkingsverbanden met het Hoger Onderwijs gestalte 
geeft. Gezien de duur van deze samenwerkingscontracten, namelijk twee 
jaar, zal het duidelijk zijn, dat de werkzaamheden van ACIS in de Neder- 
landse academische wereld zeker niet voor de korte termijn zijn bedoeld. 
Het is juist de bedoeling, dat de resultaten van deze samenwerking resul- 
teren in beter opgeleid en getraind wetenschappelijk en technisch kader, 
dat beter zal zijn toegerust om de uitdagingen van onze technologisch 
snel evoluerende wereld tegemoet te treden, zowel binnen als buiten het 
Europa van 1992. Tevens is dit duidelijk van belang, zowel voor IBM zelf, 
als een van de grootste particulieren werkgevers van Europa, als voor 
onze relaties, die gebruik maken van de technologische verworvenheden 
van [BM. 

Behalve met het ACIS-programma zelf en de wijze waarop het zich 
manifesteert, zult u in deze uitgave ook kennis kunnen maken met onder 
meer een negental samenwerkingsprojecten dat inmiddels is gerealiseerd 
bij instellingen van Hoger Onderwijs. Wij vertrouwen erop, dat het 
kennis nemen hiervan zal leiden tot een verdere verdieping van de 
samenwerking met het wetenschappelijk en hoger. onderwijs. 


Frank Kales, Assistant General Manager 
Marketing & Services 
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De ACIS-organisatie binnen IBM heeft de opdracht de 
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instellingen van hoger onderwijs, universiteiten en research- 
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potentie van informatie-technologie. 
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Aan de universiteit van Leiden zijn twee ACIS-projecten 
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met praktijkoefeningen voor het werken met CAD-systemen. 
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De werkgroep ‘Jurimetrie van de sociale zekerheid’ (Jus) 
onderzoekt aan de Leidse universiteit hoe juridische kennis op het 
gebied van de sociale zekerheid in een expertsysteem is onder te 
brengen. 
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| BAZIS/IBM-project werkt aan snelle beschikbaarheid 
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organisatie. 
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te reproduceren. 
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In het Groningse Interdisciplinair Centrum voor de ontwikke- 
ling van Computercoaches en Expertsystemen (ICCE) worden de 
fundamenten gelegd voor een brede toepassing van computeron- 
dersteund onderwijs. 
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Gerrit van der Vorst van het Universitair Rekencentrum 
Nijmegen gaat in op de voordelen van het European Academic and 


Research Network van IBM. 
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Een overzicht van de drie computersystemen die in het kader 
van de ACIS-projecten het meest worden gebruikt. Tevens wordt 
ingegaan op de besturingssystemen OS/2 en AIX. 
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Een overzicht van de vele projecten die in Nederland plaats- 
vinden in het kader van het ACIS-programma. 














Hoofdstuk 1 


Academic Information Systems neemt unieke 


plaats in binnen IBM 


De ACIS-organisatie neemt internationaal binnen IBM een 
unieke plaats in. Uniek, omdat deze organisatie binnen IBM 
de speciale opdracht heeft om de mogelijkheden na te 
gaan van samenwerkingscontracten met instellingen van 
hoger onderwijs, universiteiten en research-instituten. 

Het ACIS-programma is gebaseerd op twee uitgangs- 
punten. Het eerste daarvan is dat op universiteiten en 
hogescholen het toekomstige en professionele kader 
wordt opgeleid, dat voor een aanmerkelijk deel een leiding- 
gevende functie zal vervullen op het gebied van de informa- 
tica. IBM acht het van belang, ook op langere termijn, dat 
deze studenten vroegtijdig kennis kunnen maken met de 
activiteiten van IBM op dit terrein. 

Een tweede uitgangspunt is dat onderwijs- en research- 
instellingen een belangrijke rol hebben gespeeld en nog 
spelen bij de ontwikkeling van de informatica. Daarbij valt 
te denken aan de ontwikkeling van de microcomputer en 
van het Unix-besturingssysteem, die na een lange ontwik- 
keling binnen de universitaire wereld van groot belang 
werden voor het bedrijfsleven. Bij het onderzoek op dit 
terrein is IBM als informaticaleverancier graag betrokken. 


’Non-profit'-uitgangspunt 

Aan de basis voor het afsluiten van 
samenwerkingscontracten staat het non- 
profit-beginsel, zowel voor [BM als voor 
de instelling waarmee een samenwerking 
wordt aangegaan. Dit beginsel behoort tot 
de voorwaarden waaraan instellingen die 
voor deelname in aanmerking willen 
komen, moeten voldoen. Per definitie 
komen alle universiteiten en daarmee ver- 
bonden instellingen, zoals inter-universi- 
taire instellingen en academische zieken- 
huizen, in aanmerking. Datzelfde geldt 
voor alle hogere beroepsopleidingen, 
zolang deze geen winstoogmerk hebben. 
Ook alle research-instituten en grote tech- 
nologische instituten komen in aanmer- 
king, mits ook hier geen sprake is van een 
winstoogmerk. De instellingen die in 
aanmerking komen voor deze samen- 
werking, kwalificeren zich ook voor de 
elders genoemde orrderwijskorting van 
IBM. 

Het non-profit-beginsel geldt in dit 
kader ook voor IBM. Immers, de opzet van 
ACIS betreft niet het afsluiten van samen- 
werkingscontracten om voor [BM tegen 
betaling apparatuur en programmatuur te 
ontwikkelen, die later onder [BM-label 
kunnen worden verkocht. In dat geval is 
er sprake van een ander soort ontwikke- 

- slingscontracten, namelijk die welke via de 


IBM Ontwikkelingslaboratoria worden 
afgesloten. ACIS heeft hiermee niets van 
doen. De produkten van de samenwer- 
kingscontracten via ACIS dienen namelijk 
in principe aan de gehele onderwijs- 
gemeenschap ter beschikking te staan. 


Synergie 

Tot de produkten van de ACIS-samen- 
werkingscontracten behoren allereerst 
eigen publikaties in het ‘public domain’. 
In de meeste gevallen betreft het ook 
publikaties van onderzoekwerk. Andere 
produkten van [BM-samenwerkingscon- 
tracten kunnen educational software (met 
documentatie) zijn, of curricula, of gebrui- 
kershandleidingen en evaluatierapporten. 
Ook een dissertatie kan zich in die zin 
kwahiticeren. 

De er achter liggende gedachte is die 
van de synergie, die elke goede samenwer- 
kingsovereenkomst nu eenmaal inhoudt. 
IBM levert in dit concept de apparatuur 
en programmatuur met de daarbij beho- 
rende begeleiding en ondersteuning, ter- 
wijl van de contractpartner de inbreng van 
personeel met specifieke materiekennis 
wordt verwacht. Het doel van de samen- 
werkingsovereenkomst is een concreet 
aangegeven produkt, dat zowel aan IBM 
als aan de universitaire gemeenschap ter 


beschikking wordt gesteld. 


Tweejarige overeenkomst 

Het is duidelijk dat aan deze overeen- 
komsten tijdslimieten worden gesteld. De 
meest normale duur van de samenwer- 
kingsovereenkomst is twee jaar. Aan het 


einde van deze twee jaar worden de appa- 


ratuur en programmatuur tegen een 
vooraf vastgestelde restwaarde, gebaseerd 
op de afschrijving, aan de contractpartner 
te koop aangeboden. Tijdens de looptijd 
van de overeenkomst neemt IBM het __ 
onderhoud en de verzekering van appara- 
tuur en programmatuur voor haar 
rekening. 


Daarnaast kent men binnen de ACIS- 
regels de mogelijkheid om personal com- 
puters ter kennismaking ter beschikking 
te stellen, zodat een vakgroep kan uitpro- 
beren of de desbetreffende apparatuur 
geschikt is voor het beoogde onderwijs- of 
onderzoeksdoel. De tijdlimiet voor deze 
zogenaamde ’PC-loan’ bedraagt negen 
maanden. Als men na afloop van deze 
periode niet besluit om de apparatuur en 
programmatuur aan BM terug te geven, 
heeft men de volgende opties: 


a Men besluit de personal computer aan 
te schaffen, met een korting waarin de 
afschrijving over de betrokken periode is 
verdisconteerd. 


Ee 


oe 


b Men gaat over tot het afsluiten van een 
samenwerkingscontract met IBM waarin 
de betrokken apparatuur is opgenomen. 


Criteria 

Niet elk voorstel dat vanuit de 
genoemde onderwijs- en wetenschapsin- 
stellingen aan IBM wordt gedaan, zal per 
definitie leiden tot een samenwerkings- 
overeenkomst. [BM hanteert een aantal 
criteria om te komen tot een prioriteitsstel- 
ling voor de aanbiedingen tot samenwer- 
king. Dit mede gezien het per jaar vastge- 
stelde budget voor dit type samenwerking. 


De gehanteerde criteria zijn: 

] De relevantie van het project voor de 
positie van [BM in de universitaire wereld 
en die van het hoger onderwijs. 

2 De uitstraling op het gebied van weten- 
schap, technologie en onderwijs, die uit- 
gaat van een realisatie van het betrokken 
project. 

3 Het belang van het project voor de 
betrokken instelling en voor de samen- 
leving. 

1 De investeringen in menskracht in het 
project van de zijde van de betrokken 
instelling en de bereidheid om effectief lei- 
ding te geven aan het project door daartoe 
aangewezen project-coördinatoren. 

5 De betrokkenheid van het College van 
Bestuur bij het desbetreffende project. 


Samenwerkingsprojecten worden in prin- 
cipe aangegaan door het hoogste leiding- 
gevend orgaan binnen de instelling. In de 
meeste gevallen betreft het dus het College 
van Bestuur. In een aantal universiteiten 
zijn met de betrokken Colleges van 
Bestuur daarom afspraken gemaakt om 
de projectvoorstellen aan [BM vooraf te 
laten filteren’ door een door het College 
van Bestuur aangewezen functionaris. De 
praktijk heeft geleerd dat deze methode 
voor beide partijen zeer bevredigend 
werkt. 


Projectvoorstel 

Voorafgaande aan een samenwerkings- 
overeenkomst wordt door een ACIS-mede- 
werker een projectvoorstel opgezet, dat 
binnen IBM de goedkeuring van een aan- 
tal functies dient te verkrijgen. Deze pro- 


jectvoorstellen hebben een geformali- 
seerde opbouw en bevatten informatie die 
door beide betrokken partijen wordt aan- 
geleverd. 


De informatie die van de instelling wordt 
gevraagd, bestaat uit de volgende punten: 
l een korte beschrijving van de betrok- 
ken instelling 

2 een korte beschrijving van de afdeling 
of faculteit 

3 een opsomming van de op de afdeling 
of faculteit reeds geïnstalleerde appara- 
tuur en programmatuur 

4 de doelstellingen van de samenwer- 
kingsovereenkomst met een projectbe- 
schrijving en de fasering van het project 

5 de gespecificeerde ‘produkten’ van de 
samenwerking 

6 de investeringen in menskracht 

7 _de projectorganisatie met checkpoints 
en verantwoordelijke projectmanager (s). 


[BM voegt hieraan toe: de voor het project 
benodigde programmatuur en apparatuur 
samen met een indicatie van de kosten, de 
projectorganisatie en de investeringen van 
de kant van IBM. 

De goedkeuringsprocedure van het 
aldus omschreven project neemt enige tijd 
in beslag. Gedacht moet worden aan een 
periode van drie tot vier maanden. Na vol- 
tooiing van de interne besluitvormingspro- 
cedure binnen IBM krijgt de samenwer- 
kingspartner een contract aangeboden 
met normaal gesproken een looptijd van 
twee jaar. Nadat deze overeenkomst is gete- 
kend, wordt de apparatuur besteld. Afhan- 
kelijk van de dan geldende levertijden is 
de begindatum van het project vier tot 
twaalf weken na de tekening van het 
contract. 


Gevarieerd scala toepassings- 
gebieden 

De onderwerpen van de samenwer- 
kingsovereenkomst zijn uitermate geva- 
rieerd en zeker niet beperkt tot de exacte 
wetenschappen. De beschrijving van 
negen succesvolle samenwerkingsovereen- 
komsten, die in de hierna volgende hoofd- 
stukken wordt gegeven, laat duidelijk zien 
hoe zeer de diverse toepassingsgebieden 
van elkaar verschillen. 


Zo komen ACIS-projecten aan de orde bij 
de faculteit der Geodesie aan de Techni- 
sche Universiteit Delft, bij de faculteit der 
Economische Wetenschappen en:Econo- 
metrie aan de Universiteit van Amsterdam, 
bij de subfaculteit der Wiskunde en Infor- 
matica aan de Rijksuniversiteit Leiden, bij 
de Algemene Hogeschool Amsterdam en 
bij de rechtenfaculteit van de Leidse uni- 
versiteit. Vervolgens worden achtereenvol- 
gens de ACIS-projecten beschreven die 
lopen bij de Stichting BAZIS in Leiden, 
bij protessor dr. Dirk van der Plas, egypto- 
loog en hoogleraar antieke religies aan de 
Rijksuniversiteit Utrecht, bij het Interdisci- 
plinair Centrum voor de ontwikkeling van 
Computercoaches en Expertsystemen ([C- 
CE) aan de Rijksuniversiteit Groningen en 
het Universitair Rekencentrum Nijmegen. 


ACIS-team IBM Nederland 

Op het moment van de samenstelling 
van deze brochure (mei 1989) was de 
samenstelling van het ACIS-team binnen 


IBM Nederland als volgt: 
Ir. H. Th. Bussemaker, ACIS-manager 


Dr. N. S. Hekster, projectmanager, 
verantwoordelijk voor projecten bij de 
Amsterdamse universitaire instellingen, 
Katholieke Universiteit Nijmegen en 
interuniversitaire expertisecentra 


D. Griek, projectmanager, 
verantwoordelijk voor projecten bij de 
Technische Universiteiten Delft, Twente 

en Eindhoven, Open Universiteit Heerlen, 
Rijksuniversiteit Limburg, Academisch 
Ziekenhuis Dijkzigt in Rotterdam, de 
Katholieke Universiteit Brabant in Tilburg 
en de kunstsector Hoger Beroepsonder- 
wijs. Tevens is de heer Griek EARN-coördi- 
nator voor [BM Nederland N.V, 


L. Schepers, projectmanager, 
verantwoordelijk voor projecten bij de 
Rijksuniversiteit Groningen, Rijksuniversi- 
teit Leiden, Rijksuniversiteit Erasmus 
Rotterdam, Rijksuniversiteit Utrecht en 
grote technologische instellingen. 
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Hoofdstuk 2 


IBM Scientific Centers leggen kruisverbanden 
tussen IBM en wetenschap 





De belangrijkste rol van de IBM Scientific Centers is het 
leggen van kruisverbanden tussen IBM en de technisch- 
wetenschappelijke gemeenschap in haar algemeenheid. 
Er zijn tien van deze centra in Europa en het Midden- 
Oosten: Bergen (Noorwegen), Caïro (Egypte), Haifa (Israël), 
Heidelberg (West-Duitsland), Koeweit, Madrid (Spanje), 
Parijs (Frankrijk), Pisa en Rome (Italië) en Winchester 
(Groot-Brittannië). 

De doelstelling van de Scientific Centers is het ontwik- 
kelen van nieuwe toepassingen van informatietechnieken 
in een aantal onderzoeksvelden. Deze aanpak verschilt 
wezenlijk van die in de IBM Research- en Ontwikkelings- 
laboratoria en schept mogelijkheden tot nauwe samen- 
werking met (inter-)universitaire instellingen. 


De IBM Scientific Centers houden zich bezig 
met het bestuderen van specifieke problemen. 
Het centrum in Parijs bijvoorbeeld werkt aan 
een mathematisch model van het oog, waarbij 
de spierbewegingen en de elasticiteit van het 

. hoornvlies studie-objecten zijn. 


Werkwijze 

In een typisch research-samen- 
werkingsproject levert IBM de informatie- 
technische kennis en de researchpartner 
de toepassingsgerichte kennis. Vrijwel alle 
resultaten van deze samenwerking worden 
gepubliceerd in de vakpers en zijn dus 
‘public domain’. Als gevolg hiervan zijn in 
een Scientific Center naast de IBM-mede- 
werkers leden van de wetenschappelijke 
staf en studenten van de in de samenwer- 
kingsprojecten betrokken universiteiten te 
vinden. 


Men probeert zodanige projecten te selec- 
teren dat er van een duidelijke relevantie 
sprake is met betrekking tot het land waar 
het Scientific Center is gevestigd. Vaak 
betreft dit het gebruik van informatietech- 
nologie in projecten met een aanwijsbare 
maatschappelijke relevantie voor het 
betrokken land. 


Onderwerpen van onderzoek 

In het onderstaande is een selectie 
gemaakt van de veelheid aan projecten, 
waaraan in de Scientific Centers wordt 
gewerkt. De hierna volgende lijst is niet 
volledig, maar geeft wel een indruk van 
het activiteitenspectrum. 


Toegepaste wiskunde en statistiek 

— Verkeersstromen in een stad als Pisa 

— Rekenen met gegarandeerde precisie 

— Analyse van medische gegevens 

— Optimalisatie van de waterdistributie in 
Israël 

— Íransplantatie-gegevensbank 

— Vectorverwerking van seismische 
gegevens. 


Computerondersteund ontwerpen 

— Driedimensionale CAD 

— Computernetwerken 

— Eindgebruikerstoepassingen in een 
Open Systems Netwerk (EUA-OSI) 

— Distributed Academic Computing 
(DAC). 


Econometrie 

— Econometrisch model van katoenexport 

— Werkgelegenheidsmodellen naar sector 

— Ontwikkelingsmodellen voor land- 
aanwinning. 


Onderwijs 


— De PC in het onderwijs. 


Ecologie 

— Model van de luchtvervuiling te 
Livorno 

— Consequenties van LPG-lekverliezen in 
het Suez-kanaal 

— koeling als gevolg van uitstraling en ver- 
damping in Koeweit 

— Analyse van grondwaterreservoirs in de 
Friuli/Venezia-regio. 


Ergonomie 
— Human Factors of Application Software 


(HFASW). 


Beeldverwerking 

— APL Image Application System 
(APLIAS) 

— Digitale beeldverwerking in de 
petrologie 

— High-Level Image Processing System 
(HLIPS) 

— Reconstructie van kleurenbeelden 

— Kartografie van gebieden met vul- 
kanische risico's. 


Kennis-systemen 
— Academic Planning Environment (APE) 
Expert System 


— Liguistic and logic based expert system 
(LEX). 


Medische informatica 

— Hersenvolumestudies in hydrocephalus 

— Computerondersteunde analyse van 
orthodontische röntgenopnamen 

— Digitale verwerking van röntgenbeelden 

— Beeldverwerking in coronaire angio- 
grafie 


— Volgen van retinabewegingen. 


Moleculaire biologie 
— Beeldverwerking in moleculaire 
biologie 


— Moleculaire dynamica. 


Telemetrie 

— Digitale beeldverwerking van satelliet- 
gegevens 

— Beeldverwerking in geologie en klima- 
tologie op basis van veelsoortige 
gegevensbronnen 

— Structuuranalyse van-bodems. 


Spraakverwerking 

— Spraakanalyse en -synthese van het 
Arabisch 

— Automatische transscriptie van ortho- 
grafie naar fonetiek 

— Communicatie met dove kinderen 

— Tekst-naar-spraak-omzetting in het 
Hebreeuws 

— Nadruk en intonatie in natuurlijke talen. 


Hoofdactiviteiten Scientific Centers 
Hieronder volgt een korte beschrijving 

van de hoofdactiviteiten van de Scientific 
Centers. In het algemeen hebben zij pro- 
jecten die gericht zijn op het eigen land. 
De coördinatie daarvan gebeurt door de 
Research Divisie in Yorktown Heights en 
het Europese hoofdkantoor in Parijs. 


Bergen (Noorwegen) 

Dit nog jonge Scientific Center is opge- 
zet in samenwerking met de Universiteit 
van Bergen om studies te verrichten naar 
de geologie en petrologie van het Noord- 
zeebekken en continentale plat van Noor- 
wegen met behulp van seismische technie- 
ken. 


Caïro 

Hier heeft men als studie-objecten 
tekstverwerking in het Arabisch, waterpol- 
luttemodellen voor het Suez-kanaal, mo- 
delleringen van de woestijnwater-aquifers 
en modellen van de Egyptische economie. 


Haifa 

Naast een spraakverwerkingsonder- 
zoek op basis van het Hebreeuws worden 
onderzoekingen verricht naar modellen 
voor ontwikkeling van landelijke regio's 
(Computer Integrated Rural Develop- 
ment) en van de waterdistributie in Israël. 
Ook verricht men onderzoek naar een 
kennissysteem voor planning in een uni- 
versitaire omgeving (APE). 


Heidelberg 

Het Heidelberg Scientific Center is een 
van de oudste en grootste Scientific Cen- 
ters in Europa. Het houdt zich bezig met 
computer-algebra, onderzoek op het 
gebied van Open Systems Netwerken, juri- 
dische expert-systemen (LEX), medische 
informatica en specifiek met onderzoek 
op het terrein van weefseltypering en 
transplantaties. | 
Koeweit 

In deze woestijnstaat zijn de onderwer- 
pen van onderzoek gericht op koelingspro- 
blemen, tekstverwerking op basis van het 
Arabisch, landgebruik en bestrijding van 
olievervuiling. 


Madrid 

Dit Scientific Center heeft een goede 
naam opgebouwd op het gebied van ver- 
werking van satellietgegevens, kartogratie, 
digitale gegevensverwerking, inclusief res- 
tauratie van kleurenbeelden, en beeldver- 
werking in de coronaire angiografie. 


Parijs 
Het Parijse Scientific Center heeft een 
reputatie opgebouwd op het gebied van 


interactieve communicatie met dove kin- 
deren met behulp van computertechnie- 
ken. Verder werkt men aan 3D-CAD, toe- 
passingen in geologie en klimatologie, het 
HLIPS-project (High-Level Image Proces- 
sing System) en het APL Image Applica- 
tion System APLIAS. 
Pisa 

Het Scientific Center in Pisa heeft een 
naam opgebouwd op het gebied van eco- 
nometrische modellen en verkeersmodel- 
lering. Verder vinden hier studies plaats 
naar de relatieve vulkanische risico's in de 
diverse Italiaanse regio’s. 


Rome 

Het Scientific Center Rome is een 
expertisecentrum binnen [BM op het 
gebied van vectorrekenen en Numeric 
Intensive Computing. Deze technieken 
gebruikt men voor het doorrekenen van 
modellen uit de klimatologie, meteorolo- 
gie, ecologie en voor beeldanalyse en 
verwerking. Tevens is hier een model 
ontwikkeld voor het beheren van de vele 
archeologische en architectonische monu- 
menten in het centrum van Rome. 


Winchester 

Dit Scientific Center is gespecialiseerd 
in de medische informatietechniek, inclu- 
sief verwerking van röntgenbeelden, in 
computergraphiecs en in moleculaire dyna- 
mica. Daarnaast is er een onderzoekslijn 
in spraakanalyse en -synthese. 


Gezamenlijke researchprojecten 

‚Nederlandse universiteiten hebben de 
mogelijkheid om met een van de 
genoemde Scientific Centers een gezamen- 
lijk researchproject te definiëren of zich 
bij een lopend onderzoekproject aan te 
sluiten. Contacten hierover lopen via de 
ACIS-organisatie van IBM. 

Tevens is het mogelijk voor geïnteres- 
seerde wetenschappers om een kosteloos 
abonnement te verkrijgen op de publika- 
ties van de Scientific Centers, die betrek- 
king hebben op een bepaald terrein van 
onderzoek. Voor het verkrijgen van deze 
Research Reports kan eveneens contact 
worden opgenomen met de Nederlandse 


ACIS-groep. 


Samenvattend mag worden gesteld dat de 
IBM Scientific Centers een concentratie 
van wetenschappelijk talent vormen die 
uniek is voor Europa. De Centers staan in 
principe open voor samenwerking met alle 
Europese instellingen voor hoger onder- 
wijs. 


Hoofdstuk 3 


Samenwerking. [BM en Hoger Onderwijs omvat 
velerlei activiteiten 


8 De contacten tussen IBM en het Hoger Onderwijs dateren 
van reeds lang geleden. De stichter van IBM, Thomas 
Watson Sr., was gefascineerd door technologie en had een 
goed begrip van de onderlinge samenhang van weten- 
schappelijke en technologische vooruitgang. Reeds in 
1922 werd de basis gelegd voor wat later een van de 
beroemde Amerikaanse research-instellingen zou worden: 
het IBM-research-laboratorium te Yorktown Heights, NY. 

De contacten tussen IBM en de academische wereld 
beperkten zich vóór de oorlog voornamelijk tot de Colum- 
bia Universiteit te New York en de Harvard Universiteit in 
Boston. Eén van die contacten was echter van groot 
belang. Vanuit Harvard werd Watson namelijk benaderd 
voor een samenwerkingscontract met deze universiteit, 
waar een pas gepromoveerde fysicus het plan had opgevat 
om een rekenmachine te ontwikkelen. De naam van deze 
man was Howard Aiken. 

De samenwerking die hieruit ontstond, leidde ertoe dat 
in 1944 de eerste grote goed functionerende rekenauto- 
maat gereed kwam: de IBM Automatic Sequence Control- 
ler Calculator, beter bekend als de Harvard Mark |. 











Al van het begin heeft IBM aandacht besteed 
aan research. Een van de resultaten daarvan 
was het ontstaan van de eerste grote, goed 
functionerende rekenautomaat, de Mark |. 
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’No saturation in education’ 

Ook daarna bleef Thomas Watson Sr. 
contact onderhouden met universiteiten 
en wetenschapscentra. Hij was overtuigd 
van het belang van research en tevens van 
een continu leerproces. Van hem stamt 
dan ook de uitspraak: “There is no 
saturation in education’. 


Deze belangstelling voor de wetenschap- 
pelijke wereld bleek onder meer ook uit 
bepaalde modellen binnen de eerste- en 
tweede-generatiesystemen, die IBM speci- 
fiek voor de technisch-wetenschappelijke 
markt uitbracht. 

Op 7 april 1964, nu zo’n 25 jaar gele- 
den, annonceerde [BM het Systeem 360. 
een computerfamilie die geschikt was voor 
zowel administratief als technisch-weten- 
schappelijk rekenwerk. Hoewel de Sys- 
teem 360 familie in de praktijk slechts in 
beperkte mate werd gebruikt voor weten- 
schappelijk werk, gaven deze computers 
IBM op het gebied van de (administratie- 
ve) gegevensverwerking evenwel een 
groeiende voorsprong, die vele jaren lang 
voor een vrijwel continue groei heeft 
gezorgd. 


In het algemeen had de wetenschappelijke 
wereld niet zo’n grote belangstelling voor 
Systeem 360 en ondanks computers als 
het 1130 systeem, de 1800 en Systeem 7 
en programmatalen als FORTRAN en 
APL, maakte de wetenschappelijke wereld 
nauwelijks van [BM-produkten gebruik. 
Het gevolg hiervan was dat andere bedrij- 
ven zich juist daarop richtten en specifieke 
produkten voor de wetenschappelijke 
wereld aanboden. 

Op langere termijn had dit tot gevolg 
dat studenten in het hoger onderwijs nau- 
welijks op de hoogte bleken te zijn van de 
vooraanstaande positie die [BM, met name 
door het werk in haar research-laborato- 
ria, op het terrein van wetenschap en tech- 
nologie inneemt. Dat dit echter niet aan 
het [BM-produkt lag, wordt bewezen door 
het feit dat IBM gedurende de 25 jaar na 
introductie van de 360-familie haar lei- 
dende positie in fundamentele en toege- 
paste research kon handhaven met 
gebruikmaking van haar eigen mainframe- 

| computers. 


Het ACIS-programma van IBM betekent een 
sterke stimulans tot samenwerking met de 
wetenschappelijke wereld. 


Scientific Centers 

Naast de IBM research-centra te York- 
town Heights, San Jose (Almaden, Califor- 
nië), Zürich (Zwitserland) en Tokio (Ja- 
pan). bezit IBM wereldwijd een aantal 
Scientific Centers. Dit zijn in het algemeen 
kleine groepen wetenschappers, die in 
nauwe samenwerking met plaatselijke uni- 
versiteiten wetenschappelijk werk verrich- 
ten op een groot aantal gebieden. 

De samenwerking tussen Scientific 
Centers en universiteiten heeft model 
gestaan voor het ontstaan van het IBM- 
programma: Academic Information Sys- 
tems (ACIS). Dit programma wordt 
momenteel gedragen door een organisatie 
binnen IBM, die de specifieke taak heeft 
om de mogelijkheden van samenwerkings- 
projecten met instellingen van hoger 
onderwijs te onderzoeken en gestalte te 
geven. 


In deze brochure wordt ingegaan op de 
taak en werkwijze van Academic Informa- 


tion Systems. 


Diverse programma’s 

Alvorens dieper op ACIS in te gaan, 
dient vermeld te worden dat vanuit [BM 
een aantal andere activiteiten in het hoger 
en wetenschappelijk onderwijs reeds lan- 
ger bekend is. Wij noemen de volgende: 


1 Science and Technology Programs 

Onder dit programma kunnen geselec- 
teerde onderzoekers op kosten van [BM 
gedurende een periode, variërend van een 
aantal maanden tot twee jaar, werken in 
een van de IBM Research Centra of Scien- 
fic Centers. Tevens is voorzien in fondsen 
om medewerkers van deze laboratoria in 
de gelegenheid te stellen Nederlandse uni- 
versiteiten te bezoeken en bijvoorbeeld 
gastcolleges te geven. 


2 Stages 

Het is mogelijk om, in overleg met de 
betrokken functionaris van de afdeling 
Personeelszaken van IBM, studenten een 
stage te laten lopen bij een IBM-vestiging. 
Uiteraard is dit alleen interessant voor stu- 
denten van bepaalde (Nederlandse) studie- 
richtingen, maar op zich is het van belang 
te weten dat deze mogelijkheden bestaan. 





3 Student Programs 
IBM stelt fondsen ter beschikking aan 


studenten en studieverenigingen voor het 


organiseren en uitvoeren van evenemen- 
ten, waarin kennisoverdracht voorop staat. 
Gedacht kan worden aan subsidie voor 
studiereizen, symposia en dergelijke, voor 
door [BM relevant geachte onderwerpen. 
Ook hiervoor is binnen elke [BM-organisa- 
tie per land een functionaris verantwoor- 


delijk. 


4 Kortingen 

Reeds vanaf het begin van het bestaan 
van [BM zijn kortingen mogelijk op appa- 
ratuur (en nu ook op programmatuur), die 
specifiek ten dienste van onderwijsinstel- 
lingen wordt gebruikt. Het betreft hier alle 
onderwijsinstellingen en niet uitsluitend 
hoger onderwijs. De basiskorting op appa- 
ratuur bedraagt 20% van de catalogusprijs. 
Hogere kortingen zijn mogelijk, bijvoor- 
beeld bij volume-afnamen. Met deze 
kortingen heeft [BM de intentie op 
substantiële wijze bij te dragen aan het 
onderwijs. 


ò „Samenwerkingsprojecten met het 
ministerie van Onderwijs en 
Wetenschappen 

In samenwerking met een aantal 
andere leveranciers (Philips, Tulip) heeft 
IBM geparticipeerd in het zogeheten 
NIVO-project, waarbij 2000 middelbare 
scholen in Nederland werden voorzien van 
PC-apparatuur. De waarde van de appara- 
tuur die IBM en de twee overige leveran- 
ciers aan het middelbaar onderwijs heb- 
ben geschonken, beloopt vele tientallen 
miljoenen guldens. IBM Nederland parti- 
cipeert met andere grote bedrijven in een 
aantal omscholingsprojecten, zoals in het 
PION-project (Promotie Informatica 
Omscholing in Nederland) voor omscho- 
ling van werkloze academici en in het 
Schoolverlatersproject. Langs deze weg 
zijn vele honderden werklozen aan een 
nieuwe baan geholpen. 


Op deze plaats wordt volstaan met deze 
opsomming van activiteiten om aan te 


geven dat [BM ook buiten het ACIS-pro- 


gramma actief is op het gebied van het 
hoger en wetenschappelijk onderwijs. 


Hoofdstuk 4 


Computer geeft vak van kartograaf 
totaal ander aanzien 
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De computer heeft het vak van kartograaf een totaal ander 
aanzien gegeven. Aan het basisinstrumentarium van de kar- 
tograaf worden daardoor representatie-technieken als 
‘dynamische kartografie’ en ‘drie-dimensionale kartografie’ 
toegevoegd. De computer voert bovendien de bekende 
vormen van kartografie sneller en goedkoper uit dan in het 
pre-digitale tijdperk mogelijk was. Informatie die tot op 
heden niet te combineren was, brengt de kartograaf nu in 
één beeld op het scherm. En last but not least: zijn eind- 
produkten zullen pure management-informatie bieden. 

Het mag duidelijk zijn dat het vak volop in beweging is. 
De Technische Universiteit te Delft loopt vooruit op de 
komende ontwikkelingen, want in het kader van een aantal 
ACIS-projecten wordt de basis gelegd voor de ruimere 
inhoud die het vak van kartograaf dank zij Computer Assis- 
ted Cartography (CAC) en Vastgoedinformatie gaat krijgen. 


Professor Bogaerts (links) en dr. Kraak van de 
Technische Universiteit Delft. 





Faculteit Geodesie in Delft 

Prof.dr.ir. M.J.M. Bogaerts is hoogle- 
raar Vastgoedinformatie en Kartografie bij 
de faculteit der Geodesie aan de Tech- 
nische Universiteit Delft. De twee discipli- 
nes, Vastgoedinformatie en Kartografie, 
zijn in één leerstoel ondergebracht om 
hun integratie te bevorderen. Activiteiten 
die de faculteit in samenwerking met het 
bedrijfsleven of overheid uitvoert, zijn 
ondergebracht in het Centre for Computer 
Graphics and Mapping (CCGM). Het 
CCGM doet aan onderzoek en onderwijs 
op het gebied van vastgoedinformatie en 
Computer Ondersteunde Kartografie. 
Het CCGM is opgericht naar aanleiding 
van het Joint Study Contract met IBM. 

Professor Bogaerts: ‘De waarde van het 
contract was erg groot, zo’n 2,5 miljoen 
gulden. Het betrof in totaal zeventien 
werkstations en bijbehorende hard- en 
software. Wanneer je dat allemaal in één 
keer krijgt, moet je wat veranderen aan je 
onderzoeksmanagement. Bovendien moet 
je fysieke maatregelen treffen. Al met al 
vergen de voorzieningen een zelfde bedrag 
als de hardware waard is. Het is nog een 
toer geweest om die aanvullende financie- 
ring rond te krijgen.” 


Kern van het ACIS-project is een IBM 
4361 computer. Verder is er een [BM 6150 
RISC minicomputer door IBM ingebracht. 
Het CCGM heeft zich ontwikkeld tot een 
broedplaats van nieuwe activiteiten. Via 

de nieuwsbrief van de Vereniging voor 
Vastgoedinformatie worden geïnteresseer- 
den op de hoogte gebracht van mogelijke 
projecten. Belangstellenden van buiten de 
universitaire wereld kunnen vervolgens 
intekenen op deze projecten. Inmiddels 
zijn er op die manier samenwerkingsver- 
banden opgezet met [LIS (International 
Land Information Systems), waarin Euro- 
consult, Raet en KLM Aerocarto participe- 
ren, en met CMG (Computer Management 
Group) die op haar beurt weer samen- 
werkt met het Raadgevend Ingenieurs- 


bureau DHV, CIOB (Centrum voor Infor- 


matieverwerking Oost Brabant) en andere. 


Het CCGM doet aan onderwijs en onder- 
zoek in kartogratie en in vastgoedinforma- 
tie. Voor het produceren van kaarten in 


Een door de computer gegenereerd drie- 
dimensionaal beeld van de hoogteverschillen 
in een landschap. 





het onderwijs kunnen de studenten 
beschikken over [BM-software zoals 
graPHIGS, GKS en GPG. Voor data-ana- 
lyse en -manipulatie gebruiken ze 
GIMMS, PCArc-Info, Atlas en DigiCad. De 
studenten worden speciaal onderwezen in 
de uiterlijke verzorging van kaarten. Zij 
moeten kaarten produceren op uiteenlo- 
pende apparatuur zoals kleurenschermen, 
inkjet-printers en plotters die hun speci- 
fieke ontwerpeisen hebben. 


Vastgoedinformatie en kartografie 
In het curriculum Vastgoedinformatie 
krijgen de studenten les in data-theorie, 
informatie-analyse en -planning en appli- 
caties. De theorie vindt de nodige onder- 
steuning met praktijkoefeningen in het 
ontwerpen van datastructuren en met een 
informatiesysteem dat grafische en niet- 
grafische data integreert. Onderzoek in 


Vastgoedinformatie concentreert zich op 
data-theorie, informatie-analyse en -plan- 
ning, procedures voor het verzamelen en 
het verwerken van informatie, vastgoed- 
informatie-systemen en applicaties. 

In de kartografie richt men zich op het 
onderzoek naar topogratie, dataconversie 
van analoog in digitaal, thematische kaar- 
ten, 3D-kartografie en dynamische karto- 
grafie. De laatste vorm van kartografie 
maakt het mogelijk om processen in de tijd 
weer te geven, bijvoorbeeld met betrek- 
king tot bevolkingsgroei. Onderzoek 
gebeurt vaak in samenwerking met bedrij- 
ven in de commerciële sector. 

Het Joint Study Program met IBM 
heeft betrekking op vier projecten, waarbij 
het gaat om het onderzoeken en bouwen 
van prototypen. De projecten zijn: 
het ontwikkelen van relätionele databases 
voor vastgoedinformatie: 


het ontwikkelen van gebruikersinterfaces 
voor grafische applicaties in vastgoedinfor- 
matiesystemen; 

het ontwikkelen van interfaces tussen data 
uit verschillende bronnen, afkomstig van 
uiteenlopende apparatuur en met een cen- 
traal datamanagement-systeem; 

en ten slotte driedimensionale kartografie. 


De applicaties worden voornamelijk in 
Fortran geschreven. 


Databases voor vastgoedinformatie 
Bij het CCGM is een techniek in ont- 
wikkeling die het mogelijk moet maken 
om databases te bouwen met daarin zowel 
alfanumerieke als grafische gegevens. Dat 
Is nieuw, niet alleen in de wereld van vast- 


goed en kartografie, maar ook in andere 


omgevingen waar met omvangrijke infor- 
matiebronnen wordt gewerkt, Tot nu toe 
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worden deze twee categorieën van 
gegevens apart gehouden. De bevindingen 


uit dit project zijn van toepassing op alle 
vakgebieden waar grafische en alfanume- 
rieke informatie gecombineerd kan 
worden. 


Thematische stadsplattegronden 

Aan lijnsegmenten op een topografi- 
sche kaart kun je allerlei informatie kop- 
pelen. Een stuk straat kun je tekenen en 
aan de tekening gegevens toevoegen over 
de huizen en bewoners. Informatie over 
bijvoorbeeld de gezinssamenstelling, 
ouderdom van de woningen, stemgedrag 
van de bewoners kan aan het stuk straat 
‘gehangen’ worden. Zo ontstaan themati- 
sche stadsplattegronden. 

In het CEGM is onderzocht hoe die 
informatie het beste weergegeven kan wor- 
den. Bogaerts: 'Je kunt met die lijnsegmen- 
ten veel doen, plannen bijvoorbeeld. Met 
behulp van het systeem konden in Deurne 
de kiesdistricten opnieuw worden inge- 
deeld. In Den Haag voelen de bejaarden 
zich onveilig op de begane grond. Ons is 
gevraagd om een weergave te maken van 
het bestand van woningen op de eerste 
verdieping binnen een straal van 400 
meter van een verzorgingscentrum’. 


De bevindingen uit het onderzoek zijn 
geïmplementeerd in een vastgoedinforma- 
tiesysteem dat onder meer bestemd is voor 
lokale overheden. Het systeem kan onge- 
lijksoortige gegevens als geografische, 
administratieve en topogratische gegevens 
combineren en gratisch weergeven in 
kaartmateriaal en grafieken. Beschrij- 
vende en grafische componenten van alle 
gemeentelijke vastgoedelementen zoals 
bestrating, bebouwing, riolering en ener- 
gieleidingen kunnen worden opgenomen. 
Het systeem is zo samengesteld dat het 
geschikt is voor alle Nederlandse gemeen- 
ten met hun uiteenlopende organisatie- 
structuren. Naast de registratie van 
gegevens kan het systeem worden toege- 
past bij onder meer het ontwerpen van 
bestemmingsplannen, voor wegenaanleg, 
voor onderhoudsprojecten van riool- 
systemen en dergelijke. 

Een ander project dat samenhangt met 


‚de methodieken voor relationele databa- 


ses, is het ontwerpen van een interface 
tussen hardware en data uit verschillende 
bronnen en een centraal datamanage- 
ment-systeem. Bogaerts: ‘Je kunt wel com- 
puters leveren aan nutsbedrijven en 
gemeenten om te automatiseren, maar hoe 
krijg je vervolgens hun informatie in de 
computer? Met andere woorden, hoe auto- 
matiseer je een archief? Een van de hulp- 
middelen om de gegevens te converteren 
is scanning. Dan treden echter problemen 
op met resolutie, objectherkenning en het 
kiezen van de juiste database.” Scanners 
werken echter over het algemeen vrij traag 
en met een relatief lage resolutie, wat de 
techniek vrij kostbaar maakt. 


Luchtvervuiling op 3D-kaart 

Tot op heden zijn topogratische kaar- 
ten in de meeste gevallen tweedimensio- 
naal. In sommige kaarten hebben karto- 
graten geprobeerd de driedimensionale 
werkelijkheid zo dicht mogelijk te benade- 
ren. Zonder computer was dit een moei- 
lijke en arbeidsintensieve taak. Tegenwoor- 
dig echter kan de computer het maken 
van 3D-kaarten aanzienlijk vereen- 
voudigen. 


Op het CCGM is dr. MJ. Kraak gepromo- 
veerd op 3D-kartografie. Hij heeft onder- 
zocht wat de kenmerken van 3D-represen- 
tatie zijn. Ook heeft hij de hypothese 
getoetst dat 3D-representatie bijdraagt aan 
een beter begrip van het afgebeelde. 
Kraak heeft onder meer een test gehou- 
den onder studenten om te zien of 3D wel 
een verbetering betekent ten opzichte van 
2D. Een van de uitkomsten uit zijn promo- 
tie-onderzoek is dat 3D-kartografie wel 
leidt tot sneller begrip van het afgebeelde, 
maar niet altijd tot beter begrip. 3D-kaar- 
ten dragen de boodschap sneller over dan 
de gebruikelijke 2D-kaarten. De laatste 
echter zijn doorgaans geschikt genoeg om 
de boodschap duidelijk te maken. Kraak: 
'3D-representaties geven in één oogopslag 
een beter en sneller inzicht, ook in de ver- 
houdingen tussen grootheden.” 


De 3D-representatietechnieken vinden 
toepassing in actuele kwesties. Zo is een 


Griekse onderzoekster bezig om een dyna- 


misch model te vervolmaken van de lucht- 





vervuiling in Athene. Het model combi- 
neert historische data van de luchtver- 
vuiling in Athene met de topografie van 

de regio. De gebruiker kan gedeeltes van 
de regio, tijdstippen en vormen van vervui- 
ling selecteren. Op het scherm is te zien 
hoe bijvoorbeeld concentraties CO zich 
van uur tot uur verspreiden over het lucht- 
ruim en welke waarden deze concentraties 
aannemen. De waarden worden met kleu- 
ren weergegeven. Met deze methode valt 
te voorspellen hoe de luchtverontreiniging 
zich onder gegeven omstandigheden zal 
gedragen. 

Toepassingen als deze zullen de 
gegevens uit remote sensing’ inzichtelijk 
maken. Remote sensing is het op afstand 
meten van processen, zoals het met behulp 
van satellieten meten van de weersomstan- 
digheden op aarde. 


Helft studeert af op CCGM-project 

De faculteit der Geodesie telt in totaal 
ongeveer 200 studenten. Er is een jaar- 
lijkse instroom van 30 tot 40 studenten. 
Twee op de drie raken na hun tweede jaar 
betrokken bij projecten van het CCGM. 
De helft van dit aantal studeert op één van 
de projecten af. | 

Bogaerts is van mening dat veel te wei- 
nig studenten het vak Geodesie kiezen. 
‘Onze output is erg groot. Veel projecten 
hebben te weinig bemanning. Soms kun- 
nen we projecten niet uitvoeren omdat er 
te weinig studenten voor zijn. En dat, ter- 
wijl veel projecten een belangrijke bij- 
drage kunnen leveren aan de wetenschap 
of aan maatschappelijke ontwikkelingen. 
Dat is echt vreselijk jammer.’ 


De ontwikkelingen die het CCGM in gang 
zet, zullen op korte termijn hun weerslag 
hebben op het hele brede terrein van kar- 
tografie en vastgoedinformatie. Plaatselijke 
en centrale overheden zullen bij planning 
en analyse gebruik kunnen maken van 
methoden en technieken die bij het 
CCGM zijn uitgedacht. Om te kunnen vol- 
doen aan de snel veranderende eisen van 
burgers, milieubeheer en ruimtelijke orde- 
ning krijgt men zo de beschikking over 


betere hulpmiddelen. 
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Op pagina 12 een aantal voorbeelden van de 
mogelijkheden van drie-dimensionale beeld- 
weergave via het computerscherm. 


Op deze pagina toont het beeldscherm drie 
opeenvolgende fasen van een landschap, dat 
kartografisch wordt vastgelegd. 








Deliverables 


M.J.M. Kraak: Computer-assisted cartographical 
three-dimensional imaging technics; Delft University 
Press, Delft 1988, 

H.J.G.L. Aalders: Een VIS aan het lijntje 
houden; bewerking van een lezing voor de PKC 
Limburg. Verschenen in Nederlands Geodetisch Tijd- 
schrift Geodesia nr. 6 1987. 

M.J.M Bogaerts: Ontwikkelingen op het terrein 
van de gegevensbanken met betrekking tot vastgoed. 
Verschenen in Nederlands Geodetisch Tijdschrift 
Geodesia nr. 2 1988. 

A. Graafland: Zelfwerkzaamheid van bewoners 
in hun woonomgeving. Verschenen in Bestuursto- 
rum, themanummer De verantwoordelijke samenle- 
ving op lokaal niveau 1988. 

M.J.M. Kraak: Higher education in the Nether- 
lands. Verschenen in GIMMS Newsletter, nr 6 1988. 

M.J.M. Kraak: De derde dimensie op de postze- 
gelkaart. Verschenen in Bulletin van de Vakgroep 
Kartografie van het Geografisch Instituut der Rijksu- 
niversiteit Utrecht, nr. 16 1988. 

H.J.G.L. Aalders et al: Standaard-uitwisselings- 
formaat-2 gedefinieerd. Rapportserie RAVI nr. 10, 
uitgegeven door de Voorlopige Raad voor Vastgoedin- 
formatie. i 
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M.H. Hiemstra: SCHILDER, een programma voor 
de weergave van thematische gegevens op een digi- 
taal hoogtemodel, Delft 1988. 

L.C.A. Kuijlaars: VIP, een programma voor de 
automatische interpretatie van vectorgescande groot- 
schalige kaarten, Delft 1988. 

TPM. Tijssen: COLSEP, een programma voor 
automatische kleurenscheiding en aanmaak van 
maskers t.b.v. de reproduktie van beeldschermkaar- 
ten. Delft 1988. 

EPM. Tijssen: ANAMAP, een programma voor 


het genereren van anamorfose kaarten, Delft 1988. 
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Hoofdstuk 5 


Opleiding informatiemanager: meer diepgang 


door praktijkgerichtheid 


Informatietechnologie wordt steeds beter gebruikt in de 
bestuurlijke processen van organisaties. Daarmee wordt 
deze technologie een vierde produktiefactor die veel meer 
doet dan automatisering van administratieve routines. 

De Universiteit van Amsterdam heeft de taak op zich 
genomen om vorm te geven aan informatica-onderwijs dat 
inspeelt op de strategische potentie van informatietechno- 
logie. In het kader van het ACIS-programma is een PC- 
laboratorium ingericht voor de studenten van de vakgroep 
Bedrijfsinformatica en Accountancy. 


Informatica keuzevak met verplichte 
status 

‘De studenten die we nu opleiden, zien 
hulp van informatietechnologie voor pro- 
bleemoplossing als iets vanzelfsprekends. 
Een aantal jaren geleden was dat nog zeld- 
zaam.” Dat zegt professor dr. ir. R. Maes, 
hoogleraar aan de afdeling Informatica 
van de faculteit der Economische Weten- 
schappen en Econometrie van de Universi- 
teit van Amsterdam. Maar inmiddels is 
informatica dan ook een keuzevak gewor- 
den aan deze faculteit, zij het een keuze- 
vak met een verplichte status. ‘Want ieder- 
een ziet dat je geen echte econoom bent 
als je geen informatica-achtergrond hebt,’ 
aldus drs. A.W. Abcouwer, een van de 
wetenschappelijk medewerkers in het 
team van Maes die verantwoordelijk zijn 
voor de ontwikkeling van het studiepro- 
gramma. 

Dit studieprogramma bevindt zich 
reeds in een consolidatiefase, waarin de 
nadruk is komen te liggen op het vervaar- 
digen van hoogwaardig studiemateriaal. 

In de vakgroep van Maes, Bedrijfsinforma- 
tica en Accountancy, is een curriculum in 
informatica-voor economen ontwikkeld, 
dat sterk afwijkt van de studiemethoden 
die aan andere universiteiten en ook aan 
instellingen in hoger en middelbaar 


„onderwijs opgeld doen. De afwijking is 


ingegeven door de eis van praktische toe- 
pasbaarheid van informatietechnologie. 


Kijken naar de behoefte van de 
manager 

‘We kijken naar de behoefte van de 
manager’, aldus Maes. De faculteit is aan 
het werk gegaan vanuit het besef dat infor- 
matiesystemen steeds vaker zelfs de kern 
van een bedrijf raken, zoals in het geval 
van luchtvaartreserveringssystemen en 
beurssystemen. Abcouwer constateert dat 
bij bedrijven en instellingen de gedachte 
steeds duidelijker heeft postgevat dat 
informatie een vierde produktiefactor is 
geworden, naast de klassieke grootheden 
van kapitaal, arbeid en grond. 

‘Het bestaan van die klassieke produk- 
tiefactoren is wel gebaseerd op overtuigin- 
gen van heel lang geleden, maar het gaat 
ons om de onzekerheden over hoe een en 
ander in samenhang functioneert. Infor- 
matietechnologie reduceert die onzeker- 
heden. De manager neemt beslissingen 
op basis van gegevens.’ In de ogen van 
Maes voegt informatietechnologie een 
dimensie toe aan het economisch denken. 
‘Voorheen werd in bedrijfseconomie gere- 
deneerd in termen van kosten en baten, 
wat een erg simpele overweging is. Infor- 
matica kijkt veel meer naar strategische 
verbanden. Een kosten-batenanalyse is 





Professor Maes: informatietechnologie voor 
probleemoplossing is vanzelfsprekend. 





Drs. Abcouwer: in het bedrijfsleven is een 
sterke behoefte aan informatica. 


TnT TT 


Aan de Universiteit van Amsterdam beschikt 
men over een studiezaal met IBM Personal 
System/2's, die via een Token-Ring-netwerk 
zijn verbonden met een 3090. 


per definitie een gigantisch probleem. Je 
probeert een geval uiteen te rafelen in 
componenten maar doet daarmee de zaak 
vaak geen goed: je creëert al gauw een 
schijn-exactheid. Het identificeren van 
kansen en bedreigingen is daarom interes- 
santer dan het in guldens uitdrukken van 
verschillen in kosten en baten.” 

Abcouwer heeft ondervonden dat het 
bedrijfsleven zich al wel oriënteert op deze 
nieuwe benadering van de bedrijfsecono- 
mie, zonder daar echter mee te kunnen 
werken. ’In onze relaties binnen het 
bedrijfsleven merken we dat er een heel 
sterke behoefte is aan informatica die deze 
gedachte ondersteunt. Maar vaak hoor je 
dat men op dat vlak in feite nog over hele- 
maal geen kennis beschikt.” 


Programmeertalen afgezworen 

Met dit gedachtengoed is de vakgroep 
inmiddels zo’n drie jaar aan het werk om 
een curriculum in de informatica op te 
bouwen. ‘Het gaat erom op eenvoudige 
wijze sturingsinformatie uit transactiestro- 
men te halen’, zo vat Maes de essentie 
samen van het handwerk in informatica 
voor economen. In het kader van het 
ACIS-programma draagt ook IBM eraan 
bij om aan een heroriëntatie van de 
bedrijfsinformatica gestalte te geven: het 
computerlaboratorium van de vakgroep 
beschikt hierdoor nu over een vijftiental 
PC's met grafische beeldschermen, net- 
werkvoorzieningen, plotters en printers. 
Aan software zijn aanwezig programma's 
voor zowel mainframes als voor PC's, 
onder meer de bekende Assistant Serie en 
een aantal pakketten en gereedschappen 
voor het manipuleren van data, zoals OS/2 
Extended Edition, SQL (Structured Query 
Language) en QMS (Query Management 
System). Het samenwerkingscontract 
onderving het knelpunt van de beschik- 
baarheid van apparatuur voor studenten, 
een probleem waar het onderwijs zo dik- 
wijls mee kampt. 

Volgens Abcouwer is het vaak nog 
steeds zo dat in de andere economie-stu- 
dieprogramma's zoals die in Nederland 
lopen, een derde-generatieprogrammeer- 
taal zoals Cobol of Pascal wordt onderwe- 
zen. ‘Niemand heeft dat zo expliciet afge- 
zworen als wij’, zegt hij. De vakgroep vindt 


dat een econoom niet hoeft te weten hoe 


de software werkt, maar wel hoe hij die 
kan gebruiken. Veel opleidingen houden 
vast aan onderwijs in computertalen 
omdat die studenten dwingen om logisch 
gestructureerd te denken. Abcouwer hier- 
over: “Wij vinden dat je logisch denken 
ook kunt leren met een taal van de vierde 
generatie, zoals SQL (Structured Query 
Language), een taal voor het opzetten, 
manipuleren en raadplegen van relatio- 
nele databases. Op deze manier raak je 
veel overhead kwijt, zoals het programme- 
ren van een beeldscherm-indeling. Bij die 
oudere talen gaat het overgrote deel van 
de codering zitten in dat soort zaken.” 
SQL is een van de elementen uit de 
‘state-of-the-art’ informatietechnologie die 
Maes en Abcouwer een plaats hebben 
gegeven in hun onderwijsprogramma. Het 
zijn uitdrukkelijk praktische overwegingen 
geweest die hen tot de keuze van SQL heb- 
ben gebracht: deze taal wordt wereldwijd 
veelvuldig gebruikt op computers van ver- 
schillend kaliber, van mainframes tot PC. 
Zij willen laten zien hoe met relationele 
databases op een eenvoudige en produk- 
tieve manier informatie is te verzamelen 
en te manipuleren, voor zakelijke toepas- 
singen als het verscherpen van marketing- 
tools en het bevorderen van klantenbin- 
ding, of voor het opzetten en uitbreiden 





van reserveringssystemen. Het studiemate- 
riaal dat in die geest wordt ontwikkeld of 
dat al gereed is, volgt die praktische 
gedragslijn ook. De benadering die de vak- 
groep Bedrijfsinformatica en Accountancy 
kiest bij het samenstellen van cursusmate- 
riaal, beoogt meer dan het leren gebrui- 
ken van de systemen. Abcouwer en Maes 
vinden de commercieel verkrijgbare hand- 
boeken voor bijvoorbeeld PC-program- 
ma's, SQL of andere vierde-generatiehulp- 
middelen doorgaans niet meer dan ‘knop- 
pencursussen’. 

‘Het is toch wel raar dat veel van die 
boeken eigenlijk nauwelijks iets toevoegen 
aan de manuals en tutorials van de leve- 
ranciers van systemen’, aldus Abcouwer. 
Als zulk materiaal dan bovendien in het 
reguliere onderwijs wordt gebruikt, vreest 
Abcouwer dat de studenten niet veel ver- 
der komen dan het bedienen van een pro- 
gramma en het aanleren van trucs. En 
zulke kennis verloopt met dezelfde snel- 
heid als er nieuwe software op de markt 
verschijnt. 


Inspelen op trends technologie 

Het informatica-onderwijs aan de Uni- 
versiteit van Amsterdam wil drie doelstel- 
lingen realiseren. Om te beginnen moeten 
studenten economie zich de vaardigheden 
en attitudes eigen maken waardoor ze niet 
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alleen tijdens hun studie, maar ook daarna 
in staat zijn om actief gebruik te maken 
van informatietechnologie. Vervolgens 
moet het studieprogramma aan de studen- 
ten gelegenheid bieden om basiskennis 

op te doen over deze technologieën en 
moeten zij zich inleven in de denkproces- 
sen die eigen zijn aan het gebruik ervan. 
Uiteindelijk zullen de studenten inzicht 
moeten krijgen in het belang van informa- 
tietechnologie voor het sturen van organi- 
saties. 

Bij het uitwerken van het curriculum 
heeft de vakgroep ten volle rekening 
gehouden met de belangrijkste trends in 
de technologie, namelijk de opkomst van 
steeds krachtiger en met andere systemen 
gekoppelde microcomputers, de beschik- 
baarheid van flexibele database-manage- 
ment-systemen, en de opkomst van 
geavanceerde en gebruiksvriendelijke soft- 
ware, waarmee toepassingen te bouwen 
zijn als expertsystemen of management- 
support-systemen. 


Het studieprogramma richt zich achter- 
eenvolgens op de eindgebruiker, de mana- 
ger en de ontwerper. De basiscursus, 
waarin de nadruk ligt op het gebruik van 
applicatiesoftware, neemt niet meer dan 
25 uren in beslag. Het tweede niveau is dat 
van de eindgebruiker en concentreert zich 
op persoonlijk computergebruik. De stu- 
dent leert in de 140 uren die voor het 
onderdeel staan, het computergebruik te 
plaatsen in een organisatorische context. 


Boven een cirkeldiagram van de activiteiten van 
bedrijfsonderdelen gemaakt met IBM Assistant 
programmatuur. Onder een diagram dat werd 
gemaakt in het kader van de simulatie van 
bankbezoek. 
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Er is hier aandacht voor het ophalen van 
gegevens uit een centraal bestand, om die 
dan op een PC verder te bewerken. Daar- 
voor Is ruimte in de 40 uren waarin de stu- 
denten zelf achter een PC kunnen zitten. 
Dit eursusonderdeel maakt onder meer 
het onderscheid tussen spreadsheets en 
modellen duidelijk. 

Bij modelbouw is het aspect van het 
veredelen van informatie veel belangrijker 
en heeft de gebruiker meer creatieve 
mogelijkheden. In deze fase reeds wordt 
vierde-generatie-software gebruikt. 


Zo goed als alle studenten die aan de 
faculteit staan ingeschreven, en dat zijn er 
vele honderden, gaan door tot en met het 
niveau van de bestuurder of manager. Dit 
onderdeel neemt 280 uren in beslag, waar- 
van 100 eontact-uren aan PC's en aan de 
mainframes bij SARA, het gemeenschap- 
pelijke rekencentrum van de Universiteit 
van Amsterdam. Twintig terminals in een 
studiezaal zijn voor dit onderdeel aange- 
sloten op de SARA-computer. De student 
leert nu onder meer welke fasen worden 
doorlopen in een traject van systeemont- 
wikkeling. Strategisch informatiebeleid en 
een daarmee samenhangend architectuur- 
plan horen tot de essentiële aandachts- 
gebieden binnen dit onderdeel. Daarnaast 
leert de student ‘ad hoc’ gegevens uit een 
centraal bestand op te vragen voor decen- 
trale veredeling, ter ondersteuning van 
bestuurlijk handelen. Ook hier weer werkt 
de student met een relationeel database- 
management-systeem voorzien van een 
gebruiksvriendelijk dialoogprogramma. 

In de specialisatieniveaus die ook een 
plaats moeten krijgen in het curriculum, 
ligt de nadruk op methodieken en technie- 
ken voor het plannen en uitbouwen van 
informatie-infrastructuren. 


Postdoctorale opleiding Informatie- 
management 

De wederzijdse inspiratie tussen uni- 
versiteiten en bedrijfsleven heeft intussen 
geleid tot een postdoctorale opleiding 
Informatiemanagement, een gezamenlijk 
initiatief van de vakgroepen Bedrijfsinfor- 
matica & Accountancy van de Universiteit 
van Amsterdam en de Bestuurlijke Infor- 
matiekunde van de Vrije Universiteit. Die 
postdoctorale studie helpt enerzijds alge- 
mene managers aan de vandaag zo brood- 
nodige kennis van informatietechnologie, 
en anderzijds professionals in automatise- 
ringsafdelingen van bedrijven aan nieuwe 
carrièreperspectieven. Zo heeft de drasti- 
sche en moderne aanpak bij het ontwikke- 
len van een geheel nieuw curriculum van 


informatica voor economen al een uitstra- 


ling die verder reikt dan de muren van de 
universiteit. 


Deliverables 


A.W: Abcouwer: Introductie PC-Gebruik met de 
IBM Assistant Serie, Uitg. Tutein Nolthenius, 
Amsterdam (1988). Ì 

A.W: Abcouwer et al: Gebruik van database- 
programmatuur rond SQL (SARA); red. A.H.L. 
Emmen, uitg. SARA, Amsterdam (1988). 

Dr. Lex Schrama: Persoonlijk Computerge- 
bruik in Organisaties — een inleiding in de auto- 
matische informatieverzorging, Addison-Wesley, 
Amsterdam (1989). 

Dr. R. Maes en J.E.M. van Dijk: On the role 
of ambiguity and incompleteness in the design 
of decision tables and rule base systems, Vrije 
Universiteit/ Universiteit van Amsterdam, 
Amsterdam (1988). 

L.H. Geesink en J.E.M. van Dijk: The con- 
struction of decision tables in PROLOG, in 
Angewandte Informatik 7/1988, uitg. Friedr. 
Vieweg & Sohn Verlagsgesellschaft mbH. 


Hoofdstuk 6 


Erwit-moleculen in stereo op een 


grafisch beeldscherm 


Imageprocessing geeft ongekende dimensies aan onder- 
wijs en onderzoek in vele takken van wetenschap. 

De computer heeft de mogelijkheden van imageprocessing 
enorm uitgebreid. Beeldinformatica heet het nieuwe 
specialisme dat zich richt op digitale beeldverwerking en 
computergraphics. 

Op de subfaculteit der Wiskunde en Informatica van de 
universiteit in Leiden starten twee ACIS-projecten op dit 
gebied: ’Interactieve moleculaire grafiek’ en ’3D-recon- 
structie van beeldreeksen’. De nieuwste Personal System/2 


werkstations met 8514 grafische kaarten worden hier 


gebruikt voor de bouw van grote applicaties voor interac- 
tieve graphics en beeldverwerking. 

Beide projecten zijn uniek omdat daarin geavanceerde 
grafische toepassingen op relatief kleine systemen worden 
geïmplementeerd. De ervaringen uit beide projecten vinden 
dan ook verspreiding buiten de pure informatica, in vakge- 
bieden als scheikunde, anatomie en medische informatica. 





Met behulp van onder de naam WaalSurf 
ontwikkelde programmatuur kunnen complexe 
ketens van moleculen op een beeldscherm 
worden afgebeeld. 


| 
| 
| 
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Met behulp van de WaalSurf programmatuur 
kunnen moleculen in een bolmodel worden 
weergegeven. Op de foto’s hierboven een reeks 
van deze beelden. 


Twee Joint Study Contracts 

Coördinator van beide projecten is 
prof.dr. J. van den Bos, geassisteerd door 
dr. D.P, Huijsmans. De leeropdracht van 
Van den Bos staat in het teken van beeld- 
informatica. Van den Bos: 'Beeldinforma- 
tica behelst het digitaal aanmaken van 
nieuwe beelden, maar ook het bewerken 
van bestaande beelden. Voorbeeld van dat 
laatste is het opschonen van satellietfoto's 
zodat de relevante informatie zichtbaar 
wordt.’ 

De beide Joint Study Contracts met 
IBM hebben een onderwijs- en een onder- 
zoekscomponent. Ze zijn bedoeld om stu- 
denten kennis te laten maken met de grafi- 
sche mogelijkheden van PC-achtige appa- 
ratuur. Daarnaast werken onderzoekers 
aan uitbreiding van de grafische toepassin- 
gen voor andere vakgebieden, zoals schei- 
kunde en anatomie. Er zijn twee netwer- 
ken geïnstalleerd op de faculteit Wiskunde 
en Informatica, één voor de studenten en 
één voor de onderzoekers. Op beide net- 
werken zijn bij elkaar achttien PC's en AT's 
aangesloten, waarvan negen met [BM Pro- 
fessional Graphic Displays. Deze monito- 
ren hebben een resolutie van 640 x 480 
beeldpunten. IBM heeft verder een RISC- 
machine, de [BM 6150 geleverd, voorzien 
van mogelijkheden voor kleurengrafiek 
met hoge resolutie. 


Speciale bril 

In het project ‘Interactieve moleculaire 
grafiek’ wordt nauw samengewerkt met de 
subfaculteit Scheikunde. Men is bezig soft- 
ware te ontwikkelen voor de grafische 
kleurenweergave van eiwitten. 


Dr. Huijsmans: ‘De. graphics hebben 


dieptewerking. Je moet als het ware om en __ 


door de eiwitten heen kunnen lopen. 
Allerlei manipulaties zijn uit te voeren. Je 
kunt delen van de eiwitten selecteren door 
met kleuren de selectie aan te geven. Je 
kunt stukken weghalen of toevoegen en 
andere representatievormen kiezen. Spec- 


“taculair is de stereoscopische weergave. 


Met een speciale bril zie je dan diepte in 
de modellen. Nu is ons streven niet nieuw, 
want dergelijke dingen gebeuren al op 
zware apparatuur. Maar uniek is dat wij 
werken op kleinere machines.” 

Huijsmans laat uiteenlopende repre- 
sentaties van een eiwit-molecuul zien. Een 
bolmodel wordt zichtbaar, waarin de aan- 
trekkingskrachten van atomen en elektro- 
nen op elkaar inzichtelijk zijn gemaakt. 
De hoge resolutie en de helderheid van 
de kleuren zorgen voor een zeer aantrek- 
kelijk beeld. Het resultaat ervan is dat de 
student in één oogopslag de structuur van 
een molecuul duidelijk kan waarnemen. 
De effecten van manipulaties met het 
atoom zijn direct op het scherm te zien. 


„tt Beer $ 


Eveneens kan van hetzelfde molecuul een ee 
draadmodel zichtbaar worden gemaakt. 
De aantrekkingskrachten worden gerepre- 
senteerd door lijnen, de atomen door sym- 
bolen. Dit draadmodel is ook stereosco- 
pisch te bekijken. Het resultaat is door de 
dieptewerking spectaculair. Het is duide- 
lijk dat dergelijke representatievormen van 
belang zijn voor het onderwijs, vooral ook 
omdat de studenten in staat worden 
gesteld om de moleculen te manipuleren. 
Een heel verschil met vroeger, toen met 
modellen van moleculen uit hout en ijzer- 
draad de geheimen van de moleculaire 
chemie aanschouwelijk moesten worden 
gemaakt. 

Huijsmans: De samenwerking met 
Scheikunde op dit terrein is betrekkelijk 
nieuw. We kwamen bij Scheikunde om te 
adviseren over moleculaire grafieksyste- 
men. Nu adviseren zij ons over molecu- 
laire chemie.” 


Rattehart 

In het project °3D-reconstructie van 
beeldreeksen’ zijn ‘natuurlijke’ plaatjes het 
basis-materiaal en vormen synthetische 
beelden het eindprodukt. Bij het ontleden 
en weer opbouwen van beelden zijn aller- 
lei structuren en samenhangen inzichtelijk 
te maken. Huijsmans geeft een voorbeeld: 
‘We laten een rattehart in allemaal plakjes 
snijden van enkele microns dik. Van de 
plakjes worden vergrote foto's gemaakt, die 
gedigitaliseerd worden. Met de computer 
kunnen we de afbeeldingen van de plakjes 
reconstrueren en een driedimensionaal 
plaatje van het hele hart of delen daaruit 
krijgen. De informatie schonen we op 
zodat het meest relevante zichtbaar wordt. 
Belangrijke elementen, zoals spierweefsel, 
kamers of aderen kunnen we een aparte 
kleur geven, selecteren of juist weg laten.” 

Op het scherm kan worden waargeno- 
men hoe de afbeelding van het hart ont- 
staat uit een opeenstapeling van plakjes. 
Vervolgens laat Huijsmans het programma 
nog een keer draaien, maar nu wordt 
alleen de loop van de aderen zichtbaar. 

Om het proces te versnellen kan men 
enkele plakjes laten afbeelden. De reken- E 
tijd wordt daarmee verkort omdat het 
programma niet het hele hart hoeft op te 
bouwen. 

‘Deze programma's kunnen geschikt 
zijn voor alle disciplines waar men werkt 
met iso-lijnen. Te denken valt aan vakken 
als kartografie en meteorologie’, aldus 
Huijsmans. 


Een van de eerste studie- 
overeenkomsten 

De subfaculteit Wiskunde en Informa- 
tica van de Leidse universiteit was een van 
de eerste instellingen in Nederland die 


Met behulp van het programma Recon-3D kan 
een driedimensionaal beeld van een object wor- 
den gereconstrueerd uit parallelle doorsneden 
van het object. 


ziek 
ki re 
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met IBM een ‘Joint Study’-overeenkomst 
sloten. Dat was in 1985. Het ging daarbij 
om het ontwikkelen van methoden voor 
onderwijs in beeldinformatica. Dat resul- 
teerde in practica computergratiek en 
beeldverwerking die nog steeds tot het stu- 
dieprogramma van de oudere-jaarsstuden- 
ten behoren. Dat project heeft beeldinfor- 
matica als hulpmiddel al binnen het 
bereik gebracht van veel studenten. Inmid- 
dels zijn zo’n 200 studenten in aanraking 
gekomen met de eerste resultaten, door 
het voltooien van een practicum of door 

af te studeren op onderwijsgebonden 
onderzoeksprojecten. 


De nu lopende ACIS-projecten ’Interac- 
tieve moleculaire grafiek’ en '5D-recon- 
structie van beeldreeksen’ zijn een uit- 

vloeisel van dit eerste project, dat vooral 
gericht was op de onderwijspraktijk. De 


twee nieuwe projecten hebben meer met 
onderzoek te maken. Naar verwachting 
zullen ongeveer 25 studenten en tien 
wetenschappers werken aan onderdelen 
uit de projecten. 

De projecten verlopen in twee fasen. 
In de eerste fase wordt bestaande program- 
matuur geschikt gemaakt voor de Personal 
System/2's. De software die op deze com- 
puters is geïmplementeerd, leent zich 
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gemakkelijk voor verspreiding onder 
wetenschappelijke en hogere beroepsop- 
leidingen in de chemie. In de tweede fase 
wordt de software uitgebreid. De uitbrei- 
dingen moeten verdergaande mogelijkhe- 
den voor het modelleren van de molecu- 
len bieden. De modelleringsmogelijkhe- 
den hebben betrekking op de vorm en het 
samenstellen van de etwitmoleculen. In 
totaal is er voor twee jaar ongeveer 7500 
manuren gemoeid met beide projecten. 


Applicatiesoftware WaalSurf 

Applicatiesoftware is ontwikkeld onder 
de naam ‘WaalSurf’, verwijzend naar de 
Van der Waalskrachten op het oppervlak 
van moleculen, en onder de namen 
Recon-3D, BIF en GKS. De eindproduk- 
ten uit het vorige en de beide nieuwe 
ACIS-projecten lenen zich voor een 
bredere verspreiding. 


In de loop van de tijd is er buiten de 
genoemde pakketten uiteenlopende soft- 
ware ontwikkeld op de subfaculteit Wis- 
kunde en Informatica. Deze software 
wordt doorgaans verspreid in het ‘public 
domain’, omdat het aantal potentiële 
gebruikers te klein is voor commerciële 
exploitatie. Op beperkte schaal zijn er ech- 
ter ook programma's geschreven die voor 
een breder publiek geschikt zijn. Die wor- 
den dan in samenwerking met commer- 
ciële verkooporganisaties op de markt 19 
gebracht. De subfaculteit krijgt royalty's, 
die worden gebruikt als aanvulling op het 
beperkte budget om bijvoorbeeld, congres- 
bezoek te bekostigen. 

De projectgroep heeft inmiddels veel 
expertise opgedaan op het vlak van beeld- 
informatica en de eisen die dit aan soft- 
en hardware stelt. Om de grafische eigen- 
schappen van de hardware optimaal te 
benutten, grijpen de sotftware-ontwikke- 
laars vaak in op een heel laag niveau van 
de architectuur van de apparatuur. Dat 
houdt in dat ze geconfronteerd worden 
met de basiseigenschappen van computers 
en grafische kaarten. Andere universitei- 
ten en ook bedrijven maken gebruik van 
de bij de projectgroep aanwezige kennis 
en vragen regelmatig om advies. Zo heeft 
de subfaculteit Wiskunde en Informatica 
een rol gekregen als informatiecentrum 
voor de grafische-wetenschappelijke toe- 
passingen op het terrein van kleine en 
middelgrote computersystemen. 


Deliverables 


WaalSurf. Applicatiesoftware voor weergave van 
moleculen in een bolmodel. De naam van het 
programma is een verwijzing naar de Van der 
Waals-krachten op het oppervlak van molecu- 
len. De implementatie op AT met PG-kaart 
wordt geleverd door de universiteit. Binnenkort 
zal de versie voor PS/2 leverbaar zijn. 

Recon-3D. Een programma dat een drie- 
dimensionaal beeld van een object recon- 
strueert uit beelden van parallelle doorsneden 
van het object. De software is als ‘public 
domain’-programma te krijgen. 

K. Lucassen, H. Vermeulen: ’BIF — Beeld 
Informatie Fundament’, doctoraalscriptie, Lei- 
den 1987, Het betreft tevens een programma 
waarmee studenten hun studietaak kunnen uit- 
voeren. Het is een public-domain-programma. 
Een van de gebruikers is de afdeling voor Medi- 
sche Informatica van de Rijksuniversiteit Lei- 
den. 

GKS. Graphic Kernel System. GKS is een 
set standaardafspraken voor grafische systemen. 
Onder dezelfde naam is in het kader van het 
Joint Study Contract met [BM een softwarepak- 
ket ontwikkeld dat de gebruikte IBM RT-hard- 
ware geschikt maakt voor GKS. 

AGKS. Een aangepaste gebruiksvriende- 
lijke versie van GKS op de IBM PC, in de pro- 
grammeertaal C. 

WJ.M. Theunissen: A hierarchical model- 
ling system voor raster graphics (HIRASP)’, dis- 
sertatie, Leiden 1988. 
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Hoofdstuk 7 


Drempel ‘Computer Assisted Design’ omlaag voor 
werktuigbouwkundigen 


Veel klassieke beroepen worden uitgedaagd door de 
mogelijkheden van de computertechnologie. Dat geldt niet 
in het minst voor technisch ontwerpen, een terrein waar 
Computer Assisted Design (CAD) een ware ommekeer 
teweegbrengt. Deze cultuurverandering, samen met de 
complexiteit van de huidige CAD-systemen, vraagt om een 
tegemoetkomende aanpak in onderwijs en training. 

De Algemene Hogeschool Amsterdam reageerde hierop 
door een leerproces in een bestaand CAD-programma in 
te bouwen. Klassieke rekenmethoden en tekentafels zijn 
samengevat in programma’s voor Computer Assisted 


Design (CAD). 


Het gebouw van de Algemene Hogeschool 
Amsterdam. 





Concrete onderwijsbehoefte 
De verandering is zo snel en zo dras- 


tisch, dat professionals in het bedrijfsleven, 
studenten en het onderwijs zelf deze 
nieuwe hulpmiddelen slechts met moeite 
kunnen inpassen in hun werkpraktijk. 
Daar komt bij dat de complexiteit van de 
software voor CAD een dam opwerpt voor 
een vlotte acceptatie. 


Die laatste constatering deden EA.J. Bieck- 
mann en M. den Boer, die doceren aan de 
Algemene Hogeschool Amsterdam (AHA) 
en zodoende veelvuldige contacten heb- 
ben met bedrijven met technische ont- 
werpafdelingen. De AHA leidt werktuig- 
bouwkundige ingenieurs op met de specia- 
hisaties: energie, constructie, produktie, 
produktie-automatisering en bedrijfskun- 
de. De school staat voor de opgave om een 


„nieuwe generatie van werktuigbouw- 


kundigen aansluiting te laten vinden op 
de nieuwe technologse. 

Dat dit niet altijd gemakkelijk is, leert 
de werkelijkheid in bedrijven. ‘Vaak is een 
CAD-systeem al lang in huis aanwezig, 
maar wordt het dikwijls zeer onvolledig 
gebruikt’, zegt Den Boer. “Wat moet je met 
die geavanceerde systemen als je ze niet 
kunt bedienen?” Een concrete onderwijs- 
behoefte doemde op en de AHA zag hier 
een duidelijke taak voor zichzelf weg- 


gelegd. 


Onderwijsversies bestaande 
software 

De introductie van informatietechnolo- 
gie in het onderwijs vraagt om een aanpak 
die verder gaat dan het kopen van syste- 
men, zo realiseerde de school zich. ‘Eerst 
wordt de hardware aangeschaft, dan komt 
de software. Maar dat wil nog niet zeggen 
dat dan het onderwijs er ook iets mee kan 
aanvangen. Daar ligt het grote probleem’, 
zo wordt de situatie geschetst door ir. L.M. 
Tebbens, directeur van de AHA en voorzit- 
ter van de Technische en Maritieme 
Faculteit. 

Het bleek dat in het kader van het 
ACIS-programma uitvoering kon worden 
gegeven aan een ontwikkelingsproject 
waaruit een oplossing kon ontstaan: het 
uitwerken van een methode compleet met 
praktijkoefeningen voor het werken met 
CAD-systemen. [BM stelde zes PC AT/370 
computers met co-processor ter beschik- 
king, met de nodige toebehoren en onder- 
steuning. De bedoeling was om daarmee 


het bekende ontwerppakket AutoCAD om 


te bouwen tot een computerondersteund 
leerprogramma. Dit programma zelf is 
voor onderwijsdoeleinden tegen sterk 
gereduceerde prijzen verkrijgbaar. 

De keuze was ingegeven door enkele 
specifieke voordelen die dit pakket aankle- 
ven. Bieckmann noemt als eerste punt dat 
de gebruiker bij de broncode van het pro- 
gramma kan komen. Dat betekent dat elke 
gebruiker zijn eigen bibliotheek van bou- 
ten en moeren, afsluiters en reservoirs, of 
welke componenten dan ook, kan definië- 
ren. Het betekent ook dat twee studenten 
aan de AHA de aanpassingen in het pro- 
gramma konden aanbrengen. Daardoor 
veranderden zij het in feite in een Auto- 
CAD-versie voor trainingdoeleinden. Want 
onder leiding van hun docenten zijn het 
studenten van de AHA geweest die de 
nodige wijzigingen hebben ingeprogram- 
meerd. Hierdoor werkt het samen met 
andere programma's, zoals met rekenpro- 
gramma's op het gebied van de mechanica 
maar ook met bekende tekstverwerkings- 
pakketten. 

De omstandigheid dat AutoCAD een 
vrij brede populariteit geniet, kan soft- 
ware-leveranciers alleen maar stimuleren 
om meer koppelingsmogelijkheden te ont- 
wikkelen. Makers van tekstverwerkings- 
pakketten hebben dit dan ook al gedaan. 
Wat dit betreft, is in het bijzonder de kop- 
pelingsmogelijkheid met het programma 
ANSIS belangrijk voor de opleiding, een 
pakket voor mechanica dat een interes- 
sante toevoeging voor een CAD-omgeving 
kan zijn. Het derde pluspunt is dat er vol- 
doende documentatie is, wat een welkome 
ondersteuning is voor degenen die tot de 
bodem van de mogelijkheden van het pak- 
ket willen gaan. 


Voordeel voor MTS'en 

Alle studenten aan de AHA hebben 
voor het tweede studiejaar computer- 
ondersteund ontwerpen op het pro- 
gramma staan. De benodigde voorkennis 
is beperkt: een handboek brengt de basis- 
kennis van ontwerpen bij. 

Bieckmann: ’Het gaat om het kunnen 
analyseren van specificaties en het verant- 
woorden van een produktontwerp. Bij de 
volgende stap hebben ontwerpers het ant- 
woord op een vraagstelling, waarmee zij 


het produkt moeten gaan maken. Wat je 
met CAD doet, is het vastzetten van infor- 
matie of specificaties in een ontwerp.” 
Deze taakverdeling in analyseren en 
ontwerpen maakt tegelijk duidelijk dat 
Middelbaar Technische Scholen misschien 
zelfs meer hun voordeel kunnen doen met 
CAD dan de wat abstracter gerichte 
HTS'en, juist omdat daar meer nadruk ligt 
op uitvoerende werkzaamheden, zo merkt 
Bieckmann op. Het verbaast hem niet dat 
de traditionele produktie van een werkte- 
kening in vergelijking met een CAD-sys- 
teem erg tijdrovend kan uitpakken. 
‘Wanneer je begint met een ontwerp in 
CAD op te zetten en er zijn wijzigingen 
nodig, dan is dat veel vlugger gebeurd. 
Doorgaans is een ontwerp al gauw 30 tot 
40 keer gewijzigd voor het tot een eerste 
uitvoering komt. Daar komt bij dat je met 
CAD een werkstuk gemakkelijker actueel 
kunt houden: werken met een verouderde 
tekening komt nooit meer voor’, zegt 


Bieckmann. 


De cursus CAD in het curriculum van de 
AHA is gespreid over 20 uren en valt in het 
tweede studiejaar. Alle studenten komen 
met het onderdeel in aanraking. In de les- 
sentabel van dit tweede jaar wordt ruim 
een derde van de totale leertijd besteed 
aan het opdoen van ervaring met compu- 
ters. Onder automatisering voor werktuig- 
bouwkunde vallen, naast ontwerpen op 
personal computers, meet- en regeltech- 
niek, digitale technieken, geautomati- 
seerde produktiesystemen en software-ont- 
wikkeling. Later, in het laatste studiejaar, 
komen de studenten die de specialisatie 


constructie hebben gekozen, nog uitvoerig 
terug op CAD. Maar in principe wordt met 


de 20-urige CAD-cursus de basis gelegd 
voor de beroepspraktijk van de HTS’ers. 


In onderwijsprogramma ingebed 

In het voorjaar van 1988 is de Auto- 
CAD-cursus geschreven en in het onder- 
wijsprogramma ingebed. Hij sluit aan op 
versie 9.0 van dit pakket. Voor nieuwere 
versies wordt de trainingversie aangepast 
indien zo’n nieuwe release ook voor de 
onderwijsdoelstelling van de school een 
toegevoegde waarde in zich heeft. 

In het practicumlokaal van de AHA 
staan de AT en Personal System/2’s model 
50 waar AutoCAD op draait, alsmede de 
‘tablets’ naast het toetsenbord voor de com- 
mandoselecties, de ‘digitizers’ en de plot- 
ters. Het is de bedoeling dat uiteindelijk 
alle machines in een netwerk worden ver- 
bonden, zodanig dat de docent via de 
beeldschermen kan communiceren met 
de studenten. 

De eerste les uit de serie verschaft een 
algemene inleiding in personal compu- 
ting, toegespitst op de systemen die in de 
zaal staan opgesteld. Wanneer het moment 
aanbreekt dat AutoCAD voor de beginners 
wordt opgestart, heeft de student niet de 
beschikking over alle 160 mogelijkheden 
van het programma, maar slechts over 
twaalf elementaire functies. Bij de ontwik- 
keling van AHA gold immers als principe 
om steeds die functies van het programma 
te blokkeren, die de student nog niet 
gebruikt in de loop van het leerproces. 
Vanaf een elementair niveau went de 
gebruiker zodoende stapsgewijs aan Auto- 
CAD, totdat hij op een beheersingsniveau 
terechtkomt waarbij hij alle mogelijkhe- 
den van het programma zelfstandig kan 
benutten. 


De ‘template’ behorend bij les 1 laat het 
verschil met de standaard ‘template’ van 
AutoCAD goed zien (figuur 1). De cursus 
is overigens niet zo opgezet dat het pro- 
gramma tot in de kleinste finesses wordt 
behandeld, maar dat is ook niet echt 
nodig. Driedimensionaal ontwerpen bij- 
voorbeeld wordt nòg te weinig gevraagd in 
beroepssituaties om alle studenten er al 
mee te confronteren. 

Den Boer: Onze introductie is zo dat 
iedereen daarna met het programma kan 21 
werken. Het CAD-leersysteem is perma- 
nent operationeel in het CAD-laborato- 
rium van de AHA, waar het ook te bezich- 
tigen is voor andere technische hogescho- 
len. Verder stelt de AHA de methode voor 
demonstratiedoeleinden beschikbaar aan 
het Innovatiecentrum Amsterdam. Dit cen- 
trum wordt in opdracht van het ministerie 
van Economische Zaken en de Kamer van 
Koophandel voor Amsterdam opgericht. 
Het krijgt een makelaarsfunctie voor het 
midden- en kleinbedrijf en de ’high-tech’- 
industrie. 

De trainingversie van AutoCAD van de 
AHA voorziet in een grote behoefte. Bij de 
hogere technische scholen, bij de middel- 
bare opleidingen en niet in laatste plaats 
ook bij het bedrijfsleven, want daar komen 
de afgestudeerde technici uiteindelijk 
terecht. 


Deliverables 


EAJ. Bieckmann, M. den Boer, EM. de Groot, 
H.J. van Liemt: Cursus AutoCAD AHA, Versie 2, 
Amsterdam, juni 1988. 


Figuur 1. Links de originele bij AutoCAD 
behorende template en rechts de door de 
Hogeschool ontwikkelde versie ervan. 
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Hoofdstuk 8 


Prototypen van expertsystemen met juridische 


kennis op terrein sociale zekerheid 


Ruim anderhalf miljoen Nederlanders zijn voor hun inkomen 
afhankelijk van de een of andere sociale uitkering. 

Het ministerie van Sociale Zaken is voortdurend bezig om 
de regelgeving aan te passen. Bijna dagelijks stuurt het 
ministerie nieuwe voorschriften en richtlijnen rond. 

De werkgroep 'Jurimetrie van de sociale zekerheid’ 
(Jus) onderzoekt hoe juridische kennis op het terrein van 
de sociale zekerheid in een expertsysteem te vatten is. 
Hiertoe worden prototypen van expertsystemen gebouwd. 

Ook in het kader van een Joint Study Contract met IBM 
wordt aan een prototype gewerkt. Het moet antwoord 
geven op de vraag of iemand in aanmerking komt voor een 
werkloosheidsuitkering. Als het lukt om juridische expert- 
systemen te bouwen, zal dat van grote invloed zijn op de 
rechtspraktijk. Ons rechtssysteem zal toegankelijker wor- 
den voor grote groepen Nederlanders. Onbedoelde rechts- 
ongelijkheid, vaak veroorzaakt door een teveel aan regels, 
zal minder vaak voorkomen. 


Systemen, te gebruiken door leken 
De ontwikkeling van het prototvpe- 
expertsysteem maakt deel uit van een veel- 
omvattend onderzoeksproject. Vraagstel- 
ling daarin is: Hoe gaan juristen met hun 
kennis om? Hoe komen hun besluiten tot 

stand?’ 

Het ACIS-project waarbinnen het 
expertsysteem is geplaatst, is in februari 
1988 van de grond gekomen. Dr. mr. A.H.J. 
Schmidt treedt op als coördinator. Hij is 
als universitair hoofddocent verbonden 
aan de afdeling Recht en Informatica van 
de rechtenfaculteit van de Leidse 
universiteit. 

Wie kunnen gebaat zijn bij juridische 
kennissystemen op het gebied van de 
sociale zekerheid? Schmidt: ’Er zijn twee 
toepassingsgebieden denkbaar. Als het 
allemaal echt werkt, krijg je op den duur 
systemen die gebruikt kunnen worden 
door ‘leken’. Zij kunnen dan zelf opzoeken 
welke regelingen op hen van toepassing 
zijn. Dat zal aanzienlijke besparingen ople- 
veren in tijd en menskracht’. 

Een andere toepassing is voor grote 
organisaties waar gedeelde besluitvorming 
op het gebied van de sociale zekerheid 
plaatsvindt. Deelbeslissingen vormen 
bouwstenen voor een hoofdbeslissing. Dat 
staat een transparant en uniform beleid in 


j de weg. 


Organisaties als bedrijfsverenigingen en 
overheidsinstellingen moeten hun beleid 
op een uniforme wijze toepassen. Een 
kennissysteem kan zo’n uniforme toepas- 
sing dichterbij brengen. Expertsystemen 
voor dergelijk gebruik zullen eerder gerea- 
liseerd zijn dan die voor leken. Want in 
een kennissysteem voor leken krijg je de 
zeer moeilijke vertaalslag van juristentaal 
naar gewone taal en vice versa. 

Leden van de werkgroep ‘Jus’ zijn 
afkomstig van de afdeling Recht en Infor- 
matica, van de afdeling Sociaal Recht en 
van de vakgroep Economische vakken. In 
totaal gaat het om ongeveer acht personen. 
Naast Schmidt zijn betrokken prof. dr. 
Jaap van den Herik, dr. mr. Jaap Hage voor 
de rechtstheoretische implicaties, drs. Jea- 
nette Quast, die als werkterrein sociaal- 
wetenschappelijke informatica heeft, en 
mr. Jaap de Wild als juridisch expert. Ver- 
der heeft zich een aantal economen bij het 
project aangesloten. Zij leveren een beslis- 
kundige bijdrage aan de methodologische 
opzet. Daarbij doen ze onderzoek naar de 
invloed die omgevingsfactoren als over- 
heidsbezuinigingen uitoefenen op de 
regelgeving in de sociale zekerheid. 


Netwerk voor juridische faculteit 
Het project heeft drie elementen. 
Allereerst werd de mogelijkheid onder- 





zocht om een deel van de wetenschappe- 
lijke werkzaamheden op de juridische 
faculteit in een netwerk van UNIX- 
machines in te passen. Dat onderzoek 
wees uit dat die mogelijkheid inderdaad 
bestond. 

Vervolgens werd het netwerk daadwer- 
kelijk tot stand gebracht met behulp van 
IBM. Aangesloten zijn de eigen en de door 
IBM ingebrachte IBM 6150's, alsmede de 
eigen PCs en de IBM Personal System/2 
model 50. Delen van het onderwijs, onder- 
zoek en administratie zijn nu al geïnte- 
greerd in het net, of zullen dat in de nabije 
toekomst worden. 

Uiteindelijk wordt het onderzoek naar 
de haalbaarheid van de bouw van juridi- 
sche kennissystemen verricht door ‘proto- 
typing’, het bouwen van een stukje sys- 
teem om een indruk te krijgen van hoe het 
werkt. 


Schmidt: ‘Een belangrijke kwestie daarbij 
is: hoe kun je het kennissysteem zo ont- 
werpen dat je wijzigingen in de regelge- 
ving gemakkelijk kunt toevoegen, zodat 
uiteindelijk een historisch overzicht ont- 
staat.” Het prototype dat binnen de Joint 
Study valt, handelt over de vraag: ‘wan- 
neer is iemand voor de wet en in juris- 
prudentie wel of niet werkloos’. Het proto- 
type zal werkzaam zijn op een beperkt en 











Professor Schmidt, verbonden aan de afdeling 
Recht en Informatica van de rechtenfaculteit in 
Leiden. 





afgeschermd terrein. Zoals het er nu uit- 
ziet, zijn er ongeveer vijfhonderd kennisre- 
gels nodig. 

‘Dat aantal van vijfhonderd moet je 
echter niet te absoluut zien. Gaande het 
onderzoek zullen de regels zich wijzigen 
in aantal. Het volume zal als het ware ade- 
men. Soms kun je één regel opstellen die 
veel andere overbodig maakt, zodat het 
aantal afneemt’, aldus Schmidt. 

Naast dit prototype worden er nog tien 
gebouwd, die alle betrekking hebben op 
een kernbegrip in de regelgeving. Enkele 
voorbeelden van begrippen die onderwerp 
zijn van prototypen van expertsystemen in 
ontwikkeling, zijn ‘passende arbeid’, ’in- 
spanning om werk te vinden’ en ‘zelf 
schuld aan werkloosheid’. 


Jurisprudentie sinds 1953 

Vier wetenschappelijk medewerkers 
zijn inhoudelijk betrokken bij de ontwik- 
keling van het kennissysteem. In decem- 
ber 1989 zal het prototype kunnen worden 
gepresenteerd. Daarmee is het project ook 
afgerond. De kennis in het systeem moet 
gemakkelijk te onderhouden zijn. Om te 
onderzoeken aan welke elementaire eisen 
de representatie van de kennis moet vol- 
doen om dit onderhoud eenvoudig te 
maken, is de relevante juridische kennis 
chrgnologisch geordend en samengevat. 
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CRvB 3 februari 1953 
Betrokkene werd op 15 april 1952 ontslagen met ingang van 1 augustus 1952 
met doorbetaling van loon. Hem werd in de tussentijd niet meer toegestaan 
arbeid te verrichten. CRvB: Het bestaan van werkloosheid is niet afhankelijk 
van het voortduren van de dienstbetrekking noch van de plicht tot doorbetaling 
van het loon. Betrokkene was vanaf 15 april werkloos. 


Figuur 1. In dit abstract is de informatie in 
woorden weergegeven. 


Figuur 2. De informatie van figuur 1 in de vorm 
van ‘een en/of-boom’. 


Niet werkloos 


Werkgever staat 
verder werken niet toe 


Werk in Ziekte 
huishouding vrouw 


Productieve 
arbeid 





Van enig Van enige 
belang omvang 


Van niet te 
verwaarlozen 
betekenis 


Dagelijks Werkzaamheden Mee- Geen Lief- Verkoop producten 
aanwezig verrichten werken betaling hebberij tegen materiaalkosten 
Legenda: 


Boogjes wijzen op en-vertakkingen 





lezen als: afleidbaar wanneer 


NER 


lezen als: niet afleidbaar wanneer 
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Professor Schmidt: kennissystemen ontwerpen. 





(zie figuur 1). De samenvattingen zijn. 


weer in chronologische volgorde, nog ver- 
der ingedikt in redeneringen. Deze rede- 
neringen zijn weergegeven in een 
groeiende ‘en/of-boom’. Na het verwerken 
van de eerste vijf abstracts zag de ‘en/of- 
boom’ eruit zoals in figuur 2 aangegeven. 

Schmidt: We nemen aan dat het chro- 
nologische ordenen van juridische redene- 
ringen het noodzakelijk maakt de boom 
zo nu en dan te wijzigen. Dat wijzigen 
doen we door te ‘enten’ of te ‘snoeien’: tak- 
ken van de boom halen we weg of plakken 
we ergens anders in de boom. Het is 
belangrijk om er achter te komen wanneer 
gesnoeid of geënt moet worden. Zo bleek 
na de verwerking van de vijfde abstract dat 
de knoop ‘werkgever staat verder werken 
niet toe’ niet langer zonder aanvullende 
besturingsinformatie zo kon blijven staan. 
Door de knoop te snoeien en onder 
‘produktieve arbeid’ te enten, werd het 
representeren van lokale besturingskennis 
overbodig.” 

De inhoudelijke juridische gegevens 
worden geselecteerd en aangeleverd door 
Jaap de Wild. Hij analyseert alle aanwezige 
jurisprudentie sinds 1953 over werkloos- 
heid van de Centrale Raad van Beroep. Uit 
die jurisprudentie selecteert en abstra- 
heert hij de redeneringen over werkloos- 
heid. Vanaf dit moment zijn de primaire 
voorbereidingen gedaan om daadwerkelijk 
tot een geautomatiseerd kennissysteem te 
komen. 


Test prototype in onderwijs-cycli 
Schmidt: Samen met enkele informa- 
tica-studenten bekijken we de resultaten 
op de mogelijkheid ze op te nemen in het 
kennisbestand. Op dit moment zijn we 
bezig om te onderzoeken hoe die kennis 


- shet beste opgenomen kan worden. Dat zal 


vrij snel afgerond zijn en daarna kunnen 
we gaan implementeren. Een probleem 
dat we op dit moment nog niet hebben 
opgelost, is het vinden van een goede 
input-interface: wanneer je vragen stelt 
aan het systeem, moet het natuurlijk de 
relevante jurisprudentie vinden. Verder 
moeten we ook deelredeneringen kunnen 
opnemen. Deelredeneringen in jurispru- 
dentie kunnen zeer nuttig zijn voor 
nieuwe jurisprudentie, maar die deelrede- 
neringen kunnen we niet isoleren en 
transplanteren naar het systeem. Hoe dat 
opgelost kan worden, vereist nader onder- 
zoek. Als het prototype klaar is, kan het 
gebruik ervan bij wijze van test toegepast 
worden in de komende onderwijs-cycli.” 

Vat heeft het ACIS-project voor gevol- 
gen voor de onderwijscomponent van het 
wetenschappelijke werk? Schmidt legt uit 
dat vanaf oktober 1989 één keer per jaar 
de laatste-jaarsstudenten een serie practi- 
cumsessies met het expertsysteem krijgen. 
Ze leren dan om in te loggen en laten de 
door hen gemaakte werkstukken achter 
in de daarvoor bestemde ruimte in de 
computer. 

Ongeveer 100 studenten per jaar 
komen zo in aanraking met het systeem. 
Verder zijn er ongeveer twintig studenten 
die in het kader van een keuzevak mee- 
werken aan de bouw van het prototype. 
Het komt erop neer dat ze beschikbare 
juridische kennis organiseren voor 
opname in het kennissysteem. 

In het kader van het practicum krijgen 
zij een klein stukje jurisprudentie aange- 
boden, in de vorm van besluiten van 
bedrijfsverenigingen over toekenning van 
werkloosheidsuitkeringen. Dat wordt 
bewerkt en ingebracht in de ‘shell’ van de 
database. Hierdoor leren studenten iets 
over kennissystemen en kennisrepresenta- 
tie. Elke student legt het verloop van zijn 
werkzaamheden neer in een verslag. In 
1989 zullen er naar verwachting vijf stu- 
denten afstuderen op elementen uit het 
project. Deze afstudeerders zijn afkomstig 
van Hogere Informatica Opleidingen 
(HIO/BIO's), dus van buiten de universi- 
teit. Zij schrijven software voor bijvoor- 
beeld windowing van Prolog of een inter- 
face tussen Prolog en SQL. 


Project stimuleert samenwerking 
Het project stimuleert verder samen- 
werking tussen de juridische faculteit en 
de faculteit Wis- en Natuurkunde. In dit 
verband wordt onderzoek gedaan naar 
kennisrepresentatie. Juridische kennisban- 
ken zullen van grote invloed zijn op de 
juridische praktijk. De kloof tussen leken 
en het recht zal minder wijd worden. Een 
deel van de huidige activiteiten in de 
rechtspraktijk zal waargenomen. worden 


door personen of instellingen die de 
beschikking hebben over het expertsys- 
teem. Dat behoeven niet langer noodzake- 
lijkerwijs juristen te zijn. In de toekomst 
zal een goed jurist zich vooral kunnen 
richten op interpretatie van rechtsregels, 
terwijl het voor de toepassing van de 
rechtsregels voldoende is om de juiste vra- 
gen aan het expertsysteem te stellen. 


Deliverables 


Verslag integratie-experiment. Het betreft het 
verslag van het experiment om onderzoek, 
onderwijs en administratie op de juridische 
faculteit te integreren in een netwerk. 

A.H.J. Schmidt: Simulation in admini- 
strative law, Proceedings of the 2nd European 
Simulation Multiconference. Gent 1988, ISBN 
0 911801 39 1. | 

J.C. Hage: Non-inferentiële kennis in 
juridische kennissystemen, Bundel voor het 
Congres Al-toepassingen 1988, ISBN 
90 5005 026 3. 

A.H.J. Schmidt. J.C. Hage, J.A. Quast en 
H.J. van den Herik: ‘Onderzoek op het gebied 
van de rechtsinformatica te Leiden’, in: RÍ-Para- 
digmata, Toekomst van Nederlands onderzoek 
in de rechtsinformatica, Lelystad 1988, ISBN 
90 6040 886 1/CIP. 

Prototype van een Juridisch Kennissysteem 
over Werkloosheid. Interface tussen het proto- 
type en SQL. Grafische interface voor het proto- 
type. 
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BAZIS/IBM-project werkt aan snelle 


beschikbaarheid medische beeldinformatie 


Medische beeldinformatie vormt een essentieel bestand- 
deel van de moderne diagnostiek. Zoals alle diagnostische 
informatie dient ook deze snel beschikbaar te zijn en juist 
dit is in een ziekenhuisorganisatie vaak een probleem. 

Het ACIS-project in Leiden werkt met [BM-apparatuur 
die is geplaatst bij de Stichting BAZIS in Leiden. Dit project 
waarbij ook de afdeling Radiodiagnostiek van het Acade- 
misch Ziekenhuis sterk is betrokken, kan bijdragen aan een 
oplossing van bovengenoemd probleem. Het onderzoekt 
namelijk hoe digitale medische beeldinformatie kan 
worden ingepast in een ziekenhuis, te beginnen met de 
afdeling Radiodiagnostiek. 

De resultaten van dit onderzoek zijn in principe toe te 
passen in ziekenhuizen met een radiologische afdeling. 


Gedigitaliseerde röntgenfoto's van de maag 
met daarop gesuperponeerd grijswaarden- 


histogram. 


rigs 





Digitaal medisch beeldmateriaal 25 

Meestal worden medische beelden op 
fotografisch materiaal bewaard. Het gaat 
daarbij vooral om röntgenopnamen, inclu- 
sief computertomografie (CT) en om beel- 
den verkregen via de techniek van Magne- 
tic Resonance Imaging (MRI). Vanaf het 
begin van de jaren 80 is men over de hele 
wereld bezig met de realisatie van 
systemen voor het digitaal archiveren, dis- 
tribueren en presenteren van medisch 
beeldmateriaal in het ziekenhuis. Deze 
systemen in ontwikkeling staan bekend 
als Picture Archiving and Communication 
Systems (PACS). 

Dat PACS-systemen moeten worden 
geïntegreerd met patiënt-informatiesyste- 
men, is momenteel een algemeen geaccep- 
teerd adagium. Bij de Stichting BAZIS in 
Leiden is men sinds 1982 bezig met het 
concept [MAGe Information System ([MA- 
GIS). De Nederlandse Vereniging voor 
Radiodiagnostiek (NVvRd) volgt de experi- 
menten en evaluaties actief. 

Een ander voorbeeld is het Integrated 
Diagnostic Systems concept van IBM en 
General Electric, waarin het [BM Patient 
Care System wordt gekoppeld aan het GE- 
PACS. 

In Leiden wordt een aantal onder- 
zoeksprojecten uitgevoerd, waarin weten- 
schappelijke validatie van digitale medi- 
sche beelden en integratie daarvan in het 
ziekenhuis de centrale thema's vormen. 


Onderzoek aan PACS-systemen 

Veel aspecten van het onderzoek spit- 
sen zich toe op beeldverwerking voor diag- 
nostische doeleinden. Het grafisch beeld- 
station waarop de ontwikkeling plaats- 
vindt, is een TBM 6150 RISC computer 
met Megapel-adapter en een resolutie van 
1000x1000 pixels of beeldpunten (60 MHz, 
non-interlaced). Deze apparatuur is door 
IBM Nederland ter beschikking gesteld in 
het kader van het universitair samenwer- 
kingsprogramma. 

Tot de tastbare resultaten in Leiden 
behoort algemeen beschikbare program- 
matuur voor het onderzoek aan PACS-sys- 
temen. Het programma FRACTALS is er 
voor het bedienen van een werkstation. 

Bezien vanuit de informatietechnolo- 
gie betekent de wens van digitalisering van 
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De leiding van het project bij BAZIS van links 
naar rechts: professor Bakker, ir. Kouwenberg 
en dr. Ottes. 


de beelden een groot probleem. want ‘een 
beeldbank is al gauw duizendmaal groter 
dan een databank’, zoals de directeur van 
de Stichting BAZIS prof. dr. A.R. Bakker 
vermoedt. 

Vanaf het eerste begin is men er in Lei- 
den van uitgegaan dat een PACS digitaal 
beeldarchief zijn waarde pas echt bewijst 
wanneer het volledig is geïntegreerd in 
een geautomatiseerd patiënt-informatie- 
systeem. Het is daarbij nodig dat het beeld- 
materiaal gekoppeld is aan andere infor- 
matie over de patiënten. 


Digitale beeldbank 

Het opzetten van en aan elkaar koppe- 
len van beeldbanken en databanken bin- 
nen een ziekenhuis is een opgave waar- 
voor baanbrekend werk moet worden ver- 
richt. Integratie is van belang voor efficiënt 
gebruik en functioneren van een PACS- 
systeem. Het beheer van een beeldbank 
moet zo zijn dat grote hoeveelheden infor- 
matie goed benaderbaar zijn en dat daar- 
bij een redelijke responsietijd wordt 
bereikt. Een doorsnee patiënten-onder- 
zoek met CT levert bijvoorbeeld al gauw 
30 beelden op. Bij de bouw van een digi- 
tale beeldbank moet gedacht worden aan 
een jaarlijkse produktie-omvang van zo’n 


2000 Gigabytes, indien alle beelden in 


‚ digitale vorm worden opgeslagen. 'De 


enige systemen die zulke hoeveelheden 
nu kunnen opslaan, zijn optische media. 
Maar deze systemen zijn traag in het terug- 


lezen van de eenmaal opgeslagen beelden’, 
aldus ir. J.M.L. Kouwenberg, hoofd Sector 
Systeemontwikkeling BAZIS en centraal 
projectleider van het Nederlandse WVC 
PACS project. 

Dit betekent dat een oplossing moet 
worden gevonden, waarbij opzoekmetho- 





den en netwerktechnologie resulteren in 
vlotte lokale beschikbaarheid van beeld- 
materiaal. Het systeem vraagt dan ook om 
een efficiënt programma waarmee de 
medicus op basis van patiëntengegevens 

in de beeldbank kan zoeken. Tegelijk moet 
gewerkt worden aan standaardisering van 
de verwerking van digitale beelden, een 
onderwerp waaraan in internationaal ver- 
band aandacht wordt geschonken. 

Gegeven de huidige beperkingen in 
de capaciteit van de momenteel beschik- 
bare netwerken voor datacommunicatie, 
moet de komst van een patiënt naar een 
behandellocatie vroeg worden doorgege- 
ven aan het PACS-systeem. Dan kunnen 
de nodige beeldopnamen tijdig uit een 
traag archief worden opgeroepen en in het 
geheugen van een lokaal werkstation wor- 
den klaargezet (‘prefetching’), zodat het 
nadeel van trage datacommunicatie is 
ondervangen. 

De eindgebruiker van een PACS wil 
echter niet alleen beelden zien, maar ook 
andere gegevens van de patiënt, bijvoor- 
beeld uitslagen van laboratoritumonder- 
zoek. Een PACS moet dan ook medische 
analyses in samenhang met beeldmate- 
riaal kunnen presenteren: tegelijk met het 
lichten van een beeld uit het archief wordt 
het bijbehorende medisch dossier automa- 
tisch toegevoegd. 


Deze toepassing van gecombineerd 
gebruik van digitale beelden met hoge 
resolutie en databanken in een samenhan- 
gend netwerk wordt langzaam al werkelijk- 
heid: het Academisch Ziekenhuis in 
Utrecht is een van de plaatsen waar experi- 
menten met integratie van data en beelden 
aan de gang zijn! Ervaringen hiermee zijn 
al gepresenteerd op verschillende interna- 
tionale bijeenkomsten. De experimenten 
werpen licht op de vraag welke subsyste- 
men van een ziekenhuis-informatiesys- 
teem, zoals gegevens over opnamedatum 
en overplaatsingen, belangrijk zijn voor 
het ontwerp van het beeldcommunicatie- 
systeem. Ten slotte wil de gebruiker van 
een PACS dat zijn werkstation niet alleen 
gegevens presenteert, maar ook dat het 
hem hulpmiddelen aanreikt om de beeld- 
informatie te beoordelen. Maar dan zijn 
we jaren verder’, zegt Bakker. 


Computerspecialisten en radiologen 

Technische oplossingen voor het kop- 
pelen van beeld- en databanken zijn moei- 
lijk te realiseren. Maar zelfs als dat lukt, 
kan een digitaal systeem voor radiologi- 
sche beelden alleen met succes in een zie- 
kenhuis worden geïntroduceerd als onom- 
stotelijk is vast te stellen dat de medische 
diagnoses op grond van gegevens die het 
systeem levert, minstens zo goed zijn als 
de diagnoses gebaseerd op het analoge 
filmmateriaal van vandaag. Het gaat 
immers om mensenlevens. Het onderzoek 
in het project speelt zich daarom af op het 
raakvlak tussen computerspecialisme en 
radiologie. 

Een van de doelstellingen van het pro- 
ject is om in hechte interdisciplinaire 
samenwerking met ziekenhuis en IBM de 
eisen waaraan een definitief systeem moet 
voldoen, vast te stellen. Het huidige gra- 
fisch werkstation van [MAGIS wordt 
gebruikt om de methoden voor beeldbe- 
werking te verbeteren en om psycho-fysi- 
sche visuele experimenten uit te voeren. 
Menselijke beoordeling door de medische 
expert is immers per definitie de essentiële 
factor bij het stellen van een diagnose. 

In het kader van IMAGIS is een psy- 
cho-fysisch softwarepakket voor de PC ont- 
wikkeld waarmee de diagnostische kwali- 
teit van het beeldinformatie-systeem zorg- 
vuldig is te meten. FEASIBLE heet dit pro- 
gramma, of voluit Feature Evaluation And 
System Inspection By Logged Experi- 


ments. 


Tijdens een demonstratie in Leiden toont 
het werkstation een gedigitaliseerde serie 
van CT-opnamen (computertomografie) 
in zwart-wit. Als ir. P L. Hofland, die alle 
software voor het grafische beeldstation 


heeft geschreven en deze ook beheert, 


rain, 


Hier zijn op één scherm en 50-tal verkleinde 
CT-beelden zichtbaar. 





het systeem opdracht geeft om te laten 
zien hoe de verdeling tussen de grijstinten 
eruit ziet, wordt voor elke grijstint het aan- 
tal pixels geteld. Het resultaat van de tel- 
ling wordt in de vorm van een histogram 
over de CT-beelden heen geprojecteerd. 
De gebruiker kan nu met zijn ‘muis’ de 
contrasten verscherpen in grijsgebieden 
die hij zelf van belang acht. Zo kan hij 
vlekken die op een onbewerkte opname 
vrijwel onzichtbaar zijn, sterk doen oplich- 
ten. 

‘De bedoeling is om overal in het beeld 
het lokale optimum te zoeken. Het pro- 
bleem is natuurlijk om de radioloog te 
overtuigen van de betrouwbaarheid van 
de beelden. Er mogen geen afbeeldings- 
fouten optreden’, aldus dr. EP. Ottes, sinds 
1989 projectleider IMAGIS. 

FRACTALS, zo heet het softwarepak- 
ket dat in IMAGIS op stapel staat en waar- 
mee de gebruiker van het werkstation de 
beelden op zijn scherm bewerkt: vergro- 
ten, verkleinen, contrast wijzigen enzo- 
voort. FRACTALS staat voor: Filmless 
Radiology And Computerized Task Analy- 
sis Lab Software. 

Een nog tamelijk onontgonnen gebied 
in de ontwikkeling van het PACS-werksta- 
tion is de gebruikersinterface: voor de 
bediening van het werkstation liggen vele 
keyzen nog open. 


Medewerking medici noodzakelijk 
Dit project is een goed voorbeeld van 
een probleem dat samen met medische 
gebruikers is aangepakt. In dit geval ging 
het om stafradiologen van het Academisch 
Ziekenhuis Leiden. Voor computerdeskun- 
digen is het onmogelijk om alleen deze 
complexe problematiek aan te pakken. 


Vandaar dat in de Leidse situatie direct bij 


de aanvang van het project in 1987 contact 


werd gezocht met de afdeling Radiodiag- 
nostiek van het Academisch Ziekenhuis. 
Men bleek daar alleszins bereid mee te 
werken aan het IBM-project, door actief 
gedigitaliseerd beeldmateriaal te selecte- 
ren en uit te lenen aan BAZIS. Dit beeld- 
materiaal werd gebruikt voor het imple- 
menteren en het testen van onder meer 


FRACTALS en beeldcompressietechnieken. 


Inmiddels heeft het hoofd van de 
Radiodiagnostiek, professor dr. A.E. van 
Voorthuisen, gezien de geboden mogelijk- 
heden met de desbetreffende apparatuur, 
besloten dat zijn afdeling de beschikking 
zàl krijgen over een nieuwe versie van de 
hierboven beschreven 6150-configuratie. 
Dit zal met name ter beschikking staan 
voor onderzoek naar het human interface 
door de medische eindgebruiker zelf. 


Snel en continu beschikken over 
beelden 

Het gratisch werkstation in de huidige 
proefopstelling heeft een beeldscherpte 
van 1000x1000 pixels, wat nog niet vol- 
doende is voor alle diagnostische activitei- 
ten. Voor primaire diagnose zijn waar- 
schijnlijk meer schermen tegelijk nodig 
die vergelijkende beelden geven. De daar- 
voor benodigde werkstations moeten een 
resolutie van 2000x2000 beeldpunten 


hebben. Pas hiermee wordt de kwaliteit 


van de analoge opnamen benaderd die de 
radioloog gewend is. Maar het is niet waar- 
schijnlijk dat een brede introductie van 


PACS afhangt van de beschikbaarheid van 
de kostbare werkstations met een beeld- 
scherpte van 2000x2000 pixels. Op veel 
plaatsen en in veel situaties binnen het zie- 
kenhuis is een beeldkwaliteit van 
1000x1000 voldoende. Dit geldt bijvoor- 
beeld in de klinische afdelingen en tijdens 
groepsbesprekingen. 

De klinische evaluatie binnen het 27 
Nederlandse PACS-project heeft uitgewe- 
zen dat de huidige middelen tegemoet 
komen aan de wensen van artsen: snel en 
continu kunnen beschikken over beelden. 
Een cardioloog zal in een noodsituatie 
zeer snel het beeldmateriaal van een 
patiënt willen hebben. Een PACS bewijst 
zijn nut door de snelle transmissie en een 
24-uurs beschikbaarheid van de opgesla- 
gen beelden. Intussen is het niet de bedoe- 
ling om de analoge röntgen- en de digitale 
CI- en MRI-technologie van vandaag voor- 
bij te streven door kleurenbeelden te intro- 
duceren, ook al zou dat technisch mogelijk 
zijn. 


Deliverables 


JPJ. de Valk, W‚J.J. Stut jr., H. Lodder, A.R. Bak- 
ker, B.M. ter Haar Romeny: The IMAGIS pro- 
jects, past, present and future: In: Proceedings 
Medical Imaging Il Conference, R.H. Schneider, 
SJ. Dwyer [II Editors. SPIE Vol. 914; 1988. 

J.PJ. de Valk, EE Ottes, W.J.J. Stut jr. H. 
Lodder. BL. Hofland, B. van Poppel, M. de Beer, 
4.R. Bakker: Background of the demonstrated 
IMAGIS activities and future expectations: 
Medical Informatics. vol. 13.4: 1988. 

J.PJ. de Valk, EE Ottes, G.W. Seeley: FEASI- 
BLE (I) - The PC software package for Feature 
Evaluation And System Inspection By Logged 
Experiments: Medical Informatics, vol. 13.4; 
1988. 

ER Ottes, J.PJ. de Valk, L.H.L. Winter: FEA- 
SIBLE ([I) - its use in an actual PACS evaluation 
study: Medical Informatics, vol. 13.4; 1988. 

WJJ. Stut jr, H.W: Didden, J.PJ. de Valk, 
A.R. Bakker: Predicition and analysis of PACS 
performance with the simulation tool MIRA- 
CLES: Medical Informatics. vol. 13.4: 1988. 

J.PJ. de Valk & EP Ottes: EuroPACS News- 
letter. Editors, vol. 3,2: November 1988. 

ER Ottes, J.PJ. de Valk, H. Lodder, WIJ.J. 
Stut jr., LE. van der Horst-Bruinsma, PL. Hof- 
land, B.M. van Poppel, B.M. ter Haar Romeny 
A.R. Bakker: Results of the IMAGIS project 
1986- 1989: facts and fallacies. Medical Imaging 
[II Conference, January 1989, Newport Beach, 
accepted. 

PL. Hofland, J.PJ. de Valk, H.M. Kroon, ER 
Ottes, A.M. Vossepoel, LJ. Schultze Kool, L. Sche- 
pers, B.M, ter Haar Romeny: A simple imaging 
workstation for radiological research. Medical 
Imaging [II Conference, January 1989, Newport 
Beach, accepted. 

EP Ottes, J.PJ. de Valk, H.M. Kroon. EH. 
Barneveld Binkhuvysen, G.W: Seeley, L.H.L. Win- 
ter, L.J. Schultze Kool: Diagnostic image quality 
evaluation chain: applications of the FEASIBLE 
package in practice. Medical Imaging III Confe- 
rence, January 1989, Newport Beach, accepted. 
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Computer kan zeer goedkoop Egyptische 


hiërogliefen lezen en schrijven 


Tot voor kort kostte het de twintigste-eeuwse mens met zijn 


moderne hulpmiddelen bijna evenveel moeite als de oude 


Egyptenaren om een tekst in hiërogliefen te (re)produceren. 
Door een grote dosis doorzettingsvermogen en inventiviteit 


en de inschakeling van de computer is dit veel eenvoudiger 
geworden. Aan de Utrechtse universiteit heeft men nu de 
beschikking over een tekstverwerker voor het eeuwenoude 
hiërogliefenschrift. Met behulp van de computer kunnen 
egyptologen databanken opbouwen waarmee zij de tek- 
sten op obelisken, sarcofagen of in koningsgraven kunnen 
vergelijken en analyseren. Inscripties in steen worden gere- 
produceerd op floppy disks. 

De tekstverwerker voor hiërogliefen is ontstaan uit een 
toevallige liefhebberij. De Utrechtse sterrenkundige drs. 
Jan Buurman heeft nu een machine gecreëerd die foneti- 
sche tekens in romeinse letters verandert in hiërogliefen. 


Boven: een pagina uit het boek van de Brit 
Gardiner, die een ’hiërogliefen-alfabet’ samen- 
stelde. Onder: deze via de computer gemaakte 
‘plot’ laat de mogelijkheden van de in Utrecht 
ontwikkelde programmatuur duidelijk zien. 


EGYPTIAN GRAMMAR 
INDEX TO THE FOREGOING SIGN-LIST 


Sect.G. Biros ARK BARPAK sas dRM 
ARKRDA Serre nen 
PRE rEbosr enne 


Ben H. Paurs or Birps 2 A â 3 …e Ü JL 9 


INDEX TO THE FOREGOING SIGN-LIST 
DEEEAAA SNAH à 
bk ale ERIACSIEEEN 1 EN 
did hj dats NAAR AN en 


Sect. B, Woman anp HER Orr HRO R WH 


Dias vont banen Pean Benet} 


Sect. A. MAN Arp mis OCCUPATIONS En 


Sect.I. Aur urprovs ANtMaLs, RePtiLEs, ETC. A kern Ea bend 5d DA ml 
8 te 





Sect. C. Anornnie Derries â H dq Ki ro d á f A Á hid 
B 0 7 1 ’ 
Ee de. Sect. K. Fisnrs Axp rants of Fisues ER Ln ie ET en Ô 
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Begonnen ’voor de grap’ 
Buurman begon in 1969 tijdens zijn 
lange nachtwaken op de sterrenwacht 


‘voor de grap’, zoals hij zelf zegt, met het 


opbouwen van een verzameling van digi- 
tale hiërogliefen. Al van jongsaf aan is hij 
gefascineerd door de Egyptische oudheid. 
Op een formaat van twintig centimeter 
begon hij hiërogliefen uit te tekenen om 
die vervolgens te digitaliseren op een door 
de sterrenwacht gemaakte plotlezer, een 
scanner avant-la-lettre. Tegelijk maakte 
hij een basisprogramma voor een layout 
en positionering van deze tekens, die reke- 
ning hield met de grammatica van de 
Egyptische teksten. Dat programma 
draaide op de centrale mainframe-com- 
puter van de universiteit. 

Het werkstuk was na enkele jaren 
klaar, maar niemand gebruikte het verder. 
Totdat Buurman er in 1976 een publikatie 
aan wijdde. Die werd gelezen door dr. 
Dirk van der Plas. egyptoloog, hoogleraar 
Antieke Religies en werkzaam bij de vak- 
groep Godsdienstwetenschappen van de 
theologische faculteit van de Rijksuniversi- 
teit Utrecht. Deze was niet alleen gedwon- 
gen te werken met verouderde woorden- 
boeken, maar zag zich daarnaast gecon- 
fronteerd met buitengewoon hoge druk- 
kosten. Het drukken van hiërogliefen kost 
ongeveer drie gulden per teken en het kal- 
ligraferen een gulden. Dat maakt een 
wetenschappelijke publikatie al gauw 
onbetaalbaar. Het produceren van hiëro- 
gliefenteksten met behulp van het main- 
frame zou al een zeer aanmerkelijke kos- 
tenreductie betekenen. Van der Plas en 
Buurman zochten elkaar daarom snel op 
en hebben sindsdien nauw samengewerkt 
om het tekstverwerkingssysteem te perfec- 
tioneren en internationaal te introduceren. 


lets van elkaars vak weten 

'Een belangrijke succesfactor is dat je 
iets van elkaars vak afweet. Dan kun je 
samen iets maken. Ik kan zelf niet pro- 
grammeren en heb wat ik van computers 
moet weten van Jan Buurman geleerd. Zelf 
heb ik me vooral bemoeid met het bij de 
egyptologie binnen brengen van het sys- 
teem’, aldus de hoogleraar. Op een gege- 
ven moment kwam [BM in beeld die in het 
kader van het ACIS-programma AT's en 


De beide grondleggers van GLYPH: links 
professor Van der Plas en rechts de sterren- 
kundige Buurman. 


Personal System/2's ter beschikking stelde. 


Daarmee ontstond de mogelijkheid om de 
exotische tekstverwerker om te bouwen 
voor gebruik op PC's zoals die overal ter 
wereld worden gebruikt. 

Buurman uitgangspunt was om de 
hiërogliefen zoveel mogelijk fonetisch te 
coderen. Dat was immers de manier om 
tot een praktisch bruikbaar hulpmiddel te 
komen: de computer maakt hiërogliefen 
van de fonetische tekens die de gebruiker 
intikt. De keuze voor het ’alfabet’ van de 
Brit Alan H. Gardiner uit 1927 bevorderde 
de aansluiting van Buurman’s moderne 
aanpak bij de gevestigde egyptologie. In 
genoemd standaardwerk zijn zo’n 800 
tekens gecodeerd en van fonetische waar- 
den voorzien. De ervaren egyptologen die 
Gardiner aanhangen, lezen elkaar hardop 
een obelisk voor, als betrof het hier een 
tot leven gewekte taal. Wie door dat boek 





bladert, ziet dat het antieke Egyptisch wel 


ingewikkeld is maar toch niet zo ondoor- 
grondelijk als het op het eerste gezicht 
misschien lijkt. Alle tekens zijn ingedeeld 
in groepen, zoals die voor ‘de mens en zijn 
beroepen’. Het computersysteem heeft 
deze algemeen erkende indeling overgeno- 
men en heeft verder ook de mogelijkheid 
om cartouches te tekenen, ovale tekens 
met koningsnamen. Want koningsnamen 
zijn uiteraard van eminent belang in 
onderzoekwerk. Natuurlijk bestaan er veel 
meer dan 800 tekens. Zeker als ook ver- 
schillende schrijfwijzen zoals die in de 
loop van de lange Egyptische geschiedenis 
voorkomen, in aanmerking worden geno- 
men. | 

‘Je zou eigenlijk aparte tekensets per 
tempel moeten maken. Maar de vorm van 
de tekens is in principe gedurende al die 
millennia gelijk gebleven. Daarom werken 


wij in ons programma met een gestileerde 
vorm voor elke hiëroglief,” aldus Van der 


Plas. 


Cultuurschok 

De Utrechtse theoloog nam zich voor 
om de hiërogliefen-tekstverwerker, inmid- 
dels GLYPH gedoópt, onder de aandacht 
te brengen van zijn collega's in binnen- en 
buitenland. Het resultaat was een zege- 
tocht voor GLYPH. dat het toch moest 
opnemen tegen wetenschappelijke scepsis 29 
en tegen andere computersystemen. Het 
eerste belangrijke succes kwam in 1984, 
toen een Frans congres van egyptologen 
besloot om het Nederlandse coderingssys- 
teem te gaan gebruiken als basis voor een 
internationale standaard. Een jaar later, 
tijdens de computer-workshop op het 
vierde congres van de Internationale Asso- 
clatie van Egyptologen in München, lieten 
de beide Utrechtenaren op een videoband 
zien hoe een mainframe, gevoed met alfa- 
numerieke en fonetische codes, hiëroglie- 
fen tekende met een snelheid van 2000 
tekens per uur. Video was wel een indi- 
recte manier van presenteren, maar het 
was nu eenmaal niet mogelijk om met een 
mainframe op reis te gaan. 

‘De band bracht een ware cultuur- 
schok teweeg onder de aanwezigen’, zegt 
Van der Plas. Egyptologie was immers een 
vak voor geleerden die zich verre hielden 
van moderne techniek en die maar al te 
zeer gewend waren aan moeizaam te 
maken kostbare boekwerken. Het resultaat 
van de presentatie zou worden, dat het 
coderingssysteem van GLYPH de interna- 
tionale standaard werd voor het intikken 
van hiërogliefen-teksten. De betekenis 
daarvan kan niet worden overschat, want 
hiermee is de weg vrij om digitale hiëro- 
gliefenteksten over de hele wereld te laten 
lezen door computers. Een steun in de rug 
voor internationale uitwisseling onder de 
experts. 


Programma voor gewone 
egyptoloog 


Een ander resultaat van de bijeen- 
komst in München was dat GLYPH ook 
werd ontdekt door IBM, wat in 1986 
leidde tot de donatie van apparatuur voor 
het omwerken van de mainframe-versies 
tot een PC-versie van GLYPH. Dat bete- 
kende dat de oorspronkelijke codering in 
de compacte mainframe-taal ALGOL werd 
omgezet in FORTRAN. De ANSI-stan- 
daardtaal FORTRAN werd gekozen gezien 
haar overdraagbaarheid tussen verschil- 
lende typen hardware. | 

Ed de Moël was de man die deze con- 
versie op zijn naam heeft staan. We wilden 
het programma op het bureau van de 
gewone egyptoloog brengen’, zo motiveert 
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Van der Plas het leveren van deze inspan- 
ning. Een bijkomend voordeel van een 
standaard-coderingssysteem is ook dat een 
tekst op uniforme wijze op floppy disk * 


wordt vastgelegd, waarna ieder desgewenst 
een ander font van hiërogliefen kan 
gebruiken voor het afdrukken ervan. Dit 

is belangrijk, want sommige instituten had- 
den immers al een eigen digitale tekenset 


opgebouwd. 





Ed de Moéël zette de oorspronkelijke voor main- 
frames bestemde versie van GLYPH om naar 
een op de PC te gebruiken versie. 


Binnen een halfjaar na de installatie van 
de PC's in Utrecht kon de eerste versie van 
GLYPH worden gedemonstreerd, op een 
gewone AT-machine met een grafisch 
beeldscherm en een eenvoudige A4-plot- 
ter. Deze keer kon de presentatie plaatsvin- 
den in Leiden, op een internationaal egyp- 
tologencongres. Inmiddels is GLYPH 
steeds verder verfijnd, zodat nu elk 
moment versie 3.0 zal worden vrijgegeven. 
Het hele programma beslaat 3 MB en is 
voorzien van een handleiding. Het pro- 
gramma is beschikbaar voor een stuksprijs 
van ongeveer 900 gulden, wat bescheiden 
is gezien de jarenlange ontwikkelingsin- 
spanningen. 


Hiërogliefen in wereldwijd netwerk 
‘We beginnen pas, de computertoepas- 
singen staan nog maar in de kinderschoe- 
nen’, zegt Van der Plas die nog vol ideeën 
zit. Buurman en hij zijn bijvoorbeeld 
begonnen aan een nieuw systeem voor het 
coderen van teksten op sarcofagen. De 
daarop aangebrachte teksten volgen door- 
gaans een vast patroon, waardoor het de 
kleine verschillen zijn die steeds weer 
nieuwe historische informatie opleveren. 
De wanden van de werkkamer van Van der 
Plas zijn rijkelijk behangen met door de 
computer uitgedraaide sarcofaagteksten. 


; Het voorbereidend werk voor analyses van 


dat materiaal is in volle gang. In de toe- 
komst wil de egyptoloog zelfs ook beelden 
coderen, ook al zal dat heel wat moeilijker 
zijn dan het coderen van de eenvoudige 
hiërogliefen. 

Een zeer grootschalig project betreft 
het vervaardigen van een nieuw Egyptisch 
woordenboek, dat het zevendelige Duitse 
standaardwerk uit het begin van deze 
eeuw moet gaan vervangen. Hiervoor is 
samenwerking gezocht met de Universiteit 
van Utrecht door de Humboldt-universi- 
teit in Oost-Berlijn. Daar berust een verza- 
meling van zo’n 2,5 miljoen fiches die de 
basis vormen voor een nieuwe uitgave van 
het woordenboek. Met behulp van 
GLYPH moeten deze fiches worden inge- 
deeld in een databank. Daartoe is het pro- 
gramma eind 1988 sterk verbeterd. 

Zo is het voortaan mogelijk om com- 
mentaren toe te voegen in Grieks, 
Hebreeuws of Koptisch schrift. Ook kan 
iets worden toegevoegd over de staat 
waarin een originele tekst verkeert. De 
tekenset zelf van GLYPH zal nog een grote 
uitbreiding ondergaan. Naar schatting 
komen er zo’n 4300 hiërogliefen bij. De 
specialisten in Oost-Berlijn verantwoorden 
welke er bij moeten en leveren dan vervol- 
gens de gestileerde tekeningen. In Utrecht, 
waar de computerapparatuur staat, wor- 
den de tekeningen gedigitaliseerd en inge- 
deeld. Overigens, de tekenset van GLYPH 
hgt niet vast. Elke gebruiker kan op een 
eenvoudige manier nieuwe tekens toevoe- 
gen. Het toevoegen daarvan duurt zo’n 
minuut of vijf. 


ACIS-project 
Het thans lopende ACIS-project omvat 


het uitbreiden van GLYPH voor het Perso- 


nal System/2 en het realiseren van een 
aansluiting op een gewone laserprinter. 
Zodra een en ander gereed is, hebben de 
egyptologen een krachtig hulpmiddel voor 
het verwezenlijken van een heuse data- 
bank van hiërogliefen-teksten. In die data- 
bank zijn zoekacties mogelijk, bijvoor- 
beeld op coïncidenties van namen en 
plaatsen, die het egyptologisch onderzoek 
drastisch kunnen versnellen. 

Van der Plas werkt momenteel aan een 
model voor een databank voor antieke 
Egyptische bronnen. Een eerste vereiste 
daarbij is dat die databank zonder meer 
in samenhang met GLYPH te gebruiken 


is. Een databank met gecodeerde hiëro- 


gliefen-teksten brengt de Utrechtse egypto- 


logen al op het denkbeeld om de teksten 
via het onderzoeknetwerk EARN (zie 
hoofdstuk 12) op te roepen of te versturen. 
Wat duizenden jaren geleden in steen 
gebeiteld is, verspreidt zich dan met de 
snelheid van het licht door een wereldwijd 
computernetwerk. 


Deliverables 


Jan Buurman, Nicolas Grimal, Michael Hains- 
worth, Jochen Hallof, Dirk van der Plas: GLYPH 
3.0 2. Inventaire des signes hiroglyphiques en 
vue de leur saisie informatique, Informatique 
et Egyptologie’. Institut de France, Mémoires de 
Academie des Inscriptions et Belles-Lettres, 
Nouvelle série. Tome VIII, Paris 1988. 

Jan Buurman:“The composing of Hierogly- 
phic Texts by Means of a Computer’, Goettinger 
Miszellen, Beitraege zur aegyptologischen Dis- 
kussion, Heft 19, Goettingen 1976, 7-15. 

Dirk van der Plas: C'Hymne a la Crue du 
Nil, Tome [: Traduction et commentaire, Tome 
II: Présentation du texte, Texte synoptique, 
Planches, Leiden 1986 (= Egyptologische uitga- 
ven IV, 1-2) 





Sarcofagen, zoals deze uit het Rijksmuseum 
van Oudheden in Leiden, vormen eveneens een 
bron van hiëroglifische teksten. 


a 


ds 


Hoofdstuk 11 


Koppeling van computertechnologie aan 
onderwijskundige inzichten 


Niet politiek Den Haag maar het Computer Ondersteund 
Onderwijs zal in de komende jaren waarschijnlijk de groot- 
ste onderwijsvernieuwingen tot stand brengen. Beeld- 
schermen en computers zullen een belangrijke aanvulling 
vormen op het traditionele instrumentarium dat de docent 
nu nog ten dienste staat. 

Op het Groningse ICCE worden de fundamenten 
gelegd voor een brede toepassing van Computer Onder- 
steund Onderwijs (COO). In het kader van een ACIS-project 
werkt een multidisciplinaire taakgroep aan een open ont- 
wikkelomgeving voor COO. Eindprodukt zal een software- 
pakket zijn waarmee docenten in uiteenlopende vakken en 
met specifieke wensen hun eigen COO kunnen ontwerpen. 

ICCE staat voor Interdisciplinair Centrum voor de ont- 
wikkeling van Computercoaches en Expertsystemen. 
Medewerkers komen uit allerlei takken van wetenschap. Er 
zijn medici, natuurkundigen en psychologen onder. Binnen 
het ICGE wordt de nieuwste technologie gekoppeld aan 
onderwijskundige inzichten. 


Onderzoek naar kunstmatige 
intelligentie 

De hoofdtaak van het ICCE is de ont- 
wikkeling van software voor interactieve 
systemen. Medewerkers van het ICCE con- 
strueren ‘tools’ voor het opzetten van 
expertsystemen en COO. Ze doen aan 
onderzoek op het gebied van kunstmatige 
intelligentie. Hun kennis passen ze pro- 
jectsgewijs toe bij verschillende faculteiten 
en vakgroepen als Rechten, Econometrie, 
Chemie, Psychologie en Engels. Samen- 
werking met vakgroepen en instituten 
wordt aangegaan vanuit de gedachte ’You 
have the knowledge, we have the technolo- 
gv’. Als rechtgeaarde onderwijskundigen 
geven ze ook onderwijs en dragen op die 
manier hun kennis over. 

Het ICCE is een samenwerkingsver- 
band tussen het Centrum Onderzoek 
Wetenschappelijk Onderwijs te Groningen 
en de vakgroep Interdisciplinaire Onder- 
wijskunde van de Rijksuniversiteit Gronin- 
gen. 

Het werd in mei 1988 opgericht. 
Drijvende krachten achter de oprichting 
waren prof.dr. K.B. Koster, als hoogleraar 
verbonden aan de vakgroep Interdiscipli- 
naire Onderwijskunde, dr. EB. Brokken, 
directeur van de ’adhoecratie’ die het ICCE 
naar zijn zeggen is, en drs. PH. Been, 
adjunct-directeur. 


Structuur en inhoud lopen in 
elkaar over 

Het doel van het ACIS-project is de 
constructie van een open ontwikkelomge- 
ving voor COO. 'Resultaat zal zijn dat ont- 
wikkelaars van courseware gebruik kun- 
nen maken van voor dit doel door ons al 
ontwikkelde software. De software zal 
ruime toepassingsmogelijkheden kennen. 
Tot de doelgroep behoren onder meer uit- 
gevers, docenten en softwareschrijvers’, 
aldus Koster. 

‘De ontwikkeling van Computer 
Ondersteund Onderwijs gaat zoals je een 
boek schrijft. Zoals bij het schrijven de 
structuur en de inhoud van een roman in 
elkaar gaan overlopen, zo raken ook het 
lesverloop en de inhoud van de les in 
elkaar verwikkeld. Wij wilden de les schei- 
den van het lesverloop’, vult Brokken aan. 

Het pakket zal onder de naam C uitge- 
bracht worden. C staat voor: Open Ontwik- 
kelomgeving voor Computer Ondersteund 
Onderwijs. Het programma bestaat uit 
twee elementen. Het ene element is de 
interface met de ontwerper: Author’. Het 
tweede is de interface met de student: ’Dri- 
ver’, Het driver-programma moet drie 
taken uitvoeren. Het moet het lesmateriaal 
presenteren op het scherm. Het lesmate- 
riaal kan bestaan uit tekst, graphics of 
simulaties. De software moet verder de 


reactie van de cursist registreren. Deze 
reacties moet het driver-programma ten 
slotte evalueren. 


C is open systeem 

Er bestaat al software waarmee men 
COO kan ontwikkelen, ook wel auteursta- 
len genoemd. In deze auteurstalen is veel 
programmeerwerk geautomatiseerd, zodat 
de COO-ontwikkelaar relatief gemakkelijk 
een cursus kan ontwerpen. Wat dat aan- 
gaat is C niet nieuw. Nadeel van de huidige 
auteurstalen is echter dat men vastzit aan 
het stramien van de auteurstaal. Waarin C 
zich zal onderscheiden. is dat het een 
open systeem zal zijn. De gebruiker zal 
niet beperkt worden door de omgeving 
van het programma. Bestaande software- 
routines moeten met behulp van C heel 
eenvoudig in het onderwijsprogramma 
opgenomen kunnen worden. Het komt er 
op neer dat de COO-ontwikkelaar zonder 
al te veel moeite de meest uiteenlopende 
software kan gebruiken bij het ontwerpen 
van het onderwijsprogramma. 

Brokken: ‘Het unieke van C zal zijn 
dat het niet één groot programma is, maar 
dat het zal bestaan uit een hele verzame- 
ling bouwstenen. Die verzameling kan 
voortdurend uitgebreid worden. C zal de 
ervaren programmeur een bibliotheek aan 
routines bieden, terwijl de minder ervaren 
COO-ontwikkelaar kan leunen op een 
basisprogramma waarmee standaardvor- 
men van computerondersteund onderwijs 
zijn op te roepen en in te vullen.’ 

Natuurlijk is goede software alleen niet 
voldoende om COO van hoge kwaliteit te 
ontwerpen. Brokken: ‘Daarvoor is verder 
een goede samenwerking tussen de vakdo- 
centen, informatici en cognitief psycholo- 
gen of onderwijskundigen vereist.” 


Aanleiding was curriculum voor 
farmaceuten 

Directe aanleiding voor het ACIS-pro- 
ject was het verzoek om een curriculum te 
ontwikkelen voor farmaceuten. Farmaceu- 
ten-in-de-dop moeten zich veel vak-inhou- 
delijke kennis eigen maken. De studie-eis 
voorziet daarin. Het ontbreekt doorgaans 
echter aan leerstof over praktische zaken, 
zoals het drijven van de winkel die een 
apotheek ook 1s. Voor dat aspect van het 
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Professor Dr. F.B. Brokken is een van de 
stuwende krachten achter de oprichting van 
het ICCE in Groningen. 


vak is een cursus ontwikkeld. Ervaren apo- 
thekers werden daarbij geconfronteerd 
met technieken uit de cognitieve psycholo- 
gie. De representatie van de kennis van de 
ervaren apothekers besloeg enkele hon- 
derden kennisregels. De cursus draait op 
een PC en bestaat uit een interactief pro- 
gramma en een handboek. Het COO is 
geïmplementeerd met TAIGA, een aan de 
TH Twente ontwikkelde auteurstaal. Bij 
die exercitie bleek dat het zeer veel tijd 
vergt om een uur onderwijs te ontwerpen. 
Aan de programmatuur bleek veel te ver- 
beteren. Een bezoek aán het Kingston 
Polytechnic Institute bij Londen confron- 
teerde Koster, Brokken en Been met de 
noodzaak van goede apparatuur. 
Brokken: ‘Ideeën alleen zijn niet vol- 
doende, je moet goede dozen hebben met 
mooie knopjes.” In het voorjaar van 1987 
waren de plannen duidelijk. In mei 1988 
kon men aan de slag. Het ICCE heeft nu 
de beschikking over een netwerk met tien 
Personal System/2's, model 60 en 80. Het 
hart van het netwerk is een IBM 6150 
minicomputer, draaiend onder AÏX, de 
UNIX-implementatie van IBM. Opmerke- 
lijk is dat zij zelf hard- en software geïnstal- 
leerd en aan de praat hebben gekregen, 
‘binnen een uur’, volgens Brokken. In 
totaal zijn er bij het project vier personen 


direct en twee à drie zijdelings betrokken. 


In totaal gaat het om drie “full time equiva- 
lents’ op jaarbasis. 

Het hele complex van programmatuur 
dat Cis, moet in 1990 af zijn. Software 
wordt in programmeertaal C geschreven. 
Elementen uit het pakket zijn al klaar. Een 
Window-bibliotheek is gemaakt waarmee 
COO-ontwikkelaars de vensters in de cur- 
sus kunnen inrichten. Er is software 
geschreven voor het beheer van het Exten- 


“enspeepers! 


ep Kaempeterms 
gecht far geling: 





ded Memory waarover de hardware kan 
beschikken. Onder de naam Miccey is 
besturingssoftware voor een muis-inter- 
face ontwikkeld. Een uitvoerig overzicht 
van de huidige ‘deliverables’ uit het ACIS- 
project is bij dit artikel afgedrukt. 

Een nuttige faciliteit van Cis dat status- 
informatie over de verrichtingen van de 
leerlingen los staat van de lesstructuur. 
Daardoor is het mogelijk de lesstructuur 
te veranderen zonder dat de statusinfor- 
matie ongeldig wordt. Het komt wel voor 
dat docenten besluiten de structuur van 
het onderwijsprogramma te wijzigen, bij- 
voorbeeld door een vraag toe te voegen, 
nadat een aantal cursisten het programma 
heeft doorlopen. De statusinformatie over 
de leerlingen die daarna het programma 
volgen, wijkt af van de informatie over de 
eerste leerlingen. In C vormt dat geen pro- 
bleem, want de structuur van de status- 
informatie volgt de structuur van het 
cursusprogramma. Dit vergroot de moge- 
lijkheden van de docenten. 


Buggy rules elimineren 

De medewerkers van het ICCE streven 
bij het construeren van COO naar de ont- 
wikkeling van ‘intelligente leerprocedu- 
res’, Drs. PH. Been, adjunct-directeur: 
‘Hoe leer je mensen bepaalde problemen 
op te lossen? Door ze vaak gelijksoortige 


problemen op te laten lossen of door ze 
feitenkennis bij te brengen. Op een gege- 
ven moment komt er een specifieke regel 
in hun geheugen terecht en weten ze hoe 
het moet. In het leerproces zijn er grofweg 
twee manieren om hun fouten te corrige- 
ren. Je kunt ze er op wijzen dat ze een fout 
hebben gemaakt en ze gelijk laten zien 
hoe het wel moet. Je kunt ze ook remedië- 
rend corrigeren door ze te laten zien 
waarom ze het verkeerd hebben gedaan. 
Maar misschien is het leveren van die 
extra informatie in het remediërend 
onderwijzen wel overbodig. 

In de eerste methode kan het echter 
gebeuren dat mensen het goede antwoord 
leren te geven op verkeerde gronden, op 
basis van ‘buggy rules’. Met behulp van 
intelligente leerprocedures in het COO 
kun je het hanteren van buggy rules 
opsporen en corrigeren. 


Alternatieve methoden 

Op het ICCE is men voor het construe- 
ren van expertsystemen bezig met het ont- 
wikkelen van alternatieve methoden om 
kennisregels expliciet te krijgen. De 
gebruikelijke procedure is dat men experts 
ondervraagt over welke kennisregels zij 
hanteren. Dat is vaak een zeer tijdrovend 
en ingewikkeld proces. Medewerkers van 
het ICCE proberen de computer de ken- 
nisregels te laten vinden in een ongeor- 
dende hoop informatie. Op het gebied van 
spellingscontrole is men al een eind gevor- 
derd in deze richting. Te verwachten valt 
dat over niet al te lange tijd het COO op 
grotere schaal dan tot dusver zijn intrede 


zal doen op verschillende niveaus van het 


onderwijs. Of het nu om het leren maken 
van eenvoudige optelsommetjes gaat of om 
het vertalen uit het Latijn, COO zal er een 
rol in kunnen spelen. 

Op het ICCE zijn vurige pleitbezorgers 
te vinden van deze vorm van onderwijs. 
De activiteiten van het ICGE zullen invoe- 


ring van COO zeker bespoedigen. 


Deliverables 


EB. Brokken: Extended Memory Using C, ICCE 
Document nr. Ll, 
Rijksuniversiteit Groningen 1988. 

K. Kubat: C Output Windows, ICCE Docu- 
ment nr. 2, Rijksuniversiteit Groningen 1988. 

EH.R. van der Zande en EB. Brokken: 
Miccey Mouse Driver 1.10 and OCOGT Version 
1.00. User Guide & Reference Manual, ICCE 
Technical Report nr. 5, Rijksuniversiteit Gronin- 
gen 1989. 

IBM project development team: OCOSP Ver- 
sion 1.01, OCODEF Version 1.10 and the C Dri- 
ver, ICCE Technical Report nr. 6, Rijksuniversi- 
teit Groningen 1989 (nadert voltooiing). 

IBM project development team: OCOXLAT 
Version 1.10. User Guide & Reference Manual, 
ICCE Technical Report nr. 7, Rijksuniversiteit 
Groningen 1989. 
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Netwerkcommunicatie via EARN stimuleert 
wetenschapsbeoefening 


Waar anderen nog telefoneren, brieven schrijven en faxen, 
is de onderzoekwereld al gewend geraakt aan elektroni- 
sche communicatie via internationale datacommunicatie- 
netwerken. Binnen universiteiten en hogescholen wordt 
een schat aan ervaring opgedaan over elektronisch com- 
municeren. Een van de grootste internationale onderzoeks- 
netwerken is EARN, geïnitieerd en mede gerealiseerd door 
IBM in 1984. EARN staat voor European Academic and 


Research Network. 


Interdisciplinair werken eist 
communicatie 

Geen segment van de maatschappij is 
zo open als dat van het wetenschappelijk 
onderzoek. Ervaringen en resultaten van 
onderzoek worden in principe gedeeld 
met vakgenoten. in publikaties. symposia 
en congressen. Ook wordt er veel meer 
interdisciplinair gewerkt, niet alleen bin- 
nen de muren van een instituut, maar ook 
internationaal. Bij dit alles worden ook 
voorzieningen gezamenlijk gebruikt, zoals 
bibliotheken, databanken en computers. 
Een en ander leidt tot een intensieve com- 
municatie tussen alle betrokken onderzoe- 
kers en hun instituten. Het is daarbij niet 
alleen bij postverkeer, telefonie, tijdschrif- 
ten en congressen gebleven. Vanaf de jaren 
zeventig ontstonden er steeds meer net- 
werken voor datacommunicatie tussen 
instituten die beschikten over computerfa- 
ciliteiten. 


Het wetenschappelijk communicatienet- 
werk EARN startte in 1984 als een experi- 
ment om na te gaan wat de wensen en 
behoeften van gebruikers zijn. Het initia- 
tief hiertoe werd genomen door [BM, dat 
ook een deel van de kosten van het net- 
werk voor haar rekening nam gedurende 
de hele experimentele fase, tot eind 1987. 
Het netwerk vertakt zich over geheel West- 
Europa en sluit bovendien naadloos aan 
op BITNET in de Verenigde Staten. BIT- 
NET (Because It's Time NE Twork) is het 
Amerikaanse equivalent van EARN en 
biedt de gebruiker dezelfde faciliteiten. 
'EARN heeft uitstekend voldaan’, zegt 
Gerrit van der Vorst van het Universitair 
Rekencentrum Nijmegen. ’Er is niet alleen 
veel ervaring mee opgedaan maar het is 
ook ingebed in de werkpraktijk van de 
gebruikers.” Van der Vorst is hoofd van de 


Afdeling Gebruikersondersteuning van het 
rekencentrum en daarmee ook direct 
betrokken bij de ondersteuning van de 


Nederlandse EARN-gebruikers. 


EARN nu onderdeel van SURF-net 

Intussen maakt EARN in \ederland 
deel uit van SURF-net en wordt het 
beheerd door SURF-net BV, In elk van de 
ruim twintig deelnemende landen is een 
organisatie verantwoordelijk voor onder 
meer het management van het betreffende 
deel van EARN en voor het gebruik van 
de datacommunicatielijnen die van de 
PTT's worden gehuurd. In Nederland 
gebeurt dit bij het landelijke knooppunt, 
HEARN geheten, dat door het rekencen- 
trum van de Nijmeegse universiteit wordt 
beheerd voor SURF-net. De programma- 
tuur en de mainframecomputer waarop 
HEARN draait, zijn per 1 januari 1988 
door IBM overgedragen aan de Stichting 
SURF. Dit is een projectorganisatie die een 
‘deltaplan’ voor de automatisering in het 
hoger onderwijs en onderzoek uitvoert. 
Een van die projecten is SURF-net. De 
potentiële gebruikersgroep bestaat uit zo’n 
350.000 personen. 

Het gebruik van elektronische post en 
van elektronische transmissie van bestan- 
den onder onderzoekers neemt een 
enorme en nog steeds toenemende 
omvang aan. Steeds meer mensen en 
instellingen ontdekken de voordelen van 
netwerkvoorzieningen en daarbij groeit 
ook de frequentie waarmee elk individu 
er gebruik van maakt. Het verkeersvolume 
binnen het Nederlandse deel van EARN 
heeft zich gedurende de laatste paar jaar 
al enkele malen verdubbeld. Het zijn ook 
niet langer vrijwel uitsluitend beta-weten- 
schappers die weg weten met een commu- 
nicatievoorziening als EARN. 


Van der Vorst: 'Het is wel zo geweest 
dat netwerkgebruik een zaak was van bij- 
voorbeeld chemici of fysici. Maar dat is nu 
beslist niet meer zo.” Ook al is het moeilijk 
te meten in exacte cijfers, het staat vast dat 
nu ook medici, biologen, gamma- en alfa- 
wetenschappers op grotere schaal gebruik 
van EARN beginnen te maken. Al met al 
gaat het alleen al in Nederland momenteel 
naar schatting om rond 10.000 weten- 


schappers. 


Nationale en internationale services 
EARN maakt in Nederland deel uit 
van een breed en zich verder uitbreidend 
pakket van netwerkdiensten van SURF- 
net. Daarin ligt immers de kern van de 


modernisering van elektronische commu- 


nicatie zoals die zich momenteel voltrekt: 
het binnen één netwerkomgeving beschik- 
baar maken van verschillende nationale 
en internationale diensten. De instellingen 
die gebruik mogen maken van SURF-net, 
dragen gezamenlijk de exploitatiekosten 
van alle diensten. Niet meer dan de exploi- 
tatiekosten, want SURF-net BV is een ’not- 
for-profit'-organisatie. Op basis van de 
aard en omvang van een instelling wordt 
de abonnementsprijs vastgesteld. Het gaat 
hier in feite om tarifering op basis van een 
schatting van het gebruik van diensten. 
Een kostenteller per gebruiker wordt pas 
in 1993 in SURF-net opgenomen. 

Er wordt intussen ook steeds meer 
werk gemaakt van het ondersteunen van 
de netwerkgebruikers. SURF-net bijvoor- 
beeld geeft een boekje uit dat de weg wijst 
naar alle netwerkdiensten. Deze gebrui- 
kersinformatie is ook via het netwerk zelf 
op te vragen. Ook zullen er meer specialis- 
tische informatiebronnen toegankelijk 
worden via SURF-net. Zodra een databank 
via het openbare datanet toegankelijk is, 
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kunnen de gebruikers van SURF-net er in 


principe bij komen. Zo zijn nu de biblio- 
theekcatalogi van PICA beschikbaar, met 
de hteratuurbestanden in Nederlandse 

bibliotheken. Binnen EARN zijn ook veel 
databestanden toegankelijk. Voordeel van 
deze databanken is dat het gebruik ervan 


altijd gratis 1s. 


Aandacht nodig voor etiquette 

De explosie van elektronische commu- 
nicatie roept de vraag van beheersbaar- 
heid op. Bij elke manier van communica- 
tie hoort een eigen gedragscode. Dat geldt 
voor de traditionele brievenpost, voor tele- 
fonie en dus ook voor netwerkcommunica- 
tie. De snelheid van netwerkcommunicatie 
heeft een eigenaardige invloed op mensen. 


‘Tedereen maakt fouten,’ zegt Van der 
Vorst, ’bij het telefoneren en bij brieven 
maar bij elektronische post is het vaak 
pure ellende. Mensen beheersen dat 
medium nog niet.” Zijn ervaring leert dat 
het tijd is om bij netwerkcommunicatie 
meer aandacht te besteden aan etiquette 
en organisatorische principes. 

‘Een van de gevaren bij elektronische 
post is het ontstaan van gaten in archieven 
en dossiers. Dat komt doordat vaak slordig 
wordt omgegaan met elektronische bood- 


schappen zodat allerlei onduidelijkheden 





ontstaan.” Niet altijd wordt vastgehouden 
aan de regel om het onderwerp van een 
brief duidelijk te vermelden. Het is ook 
erg gemakkelijk om een elektronische 
brief door te sturen naar een ander adres. 
met of zonder wijzigingen. Dat is een voor- 
deel maar tegelijk kan zo de herkomst van 
een schrijven onduidelijk worden. 

De snelheid van het medium brengt 
met zich mee dat de gebruikers er dikwijls 
informeel mee omgaan. Dat leidt vaak tot 


flaming’, felle en spontane communicatie 


via het netwerk. ‘Een netwerk leent zich 
niet voor het beslechten van een menings- 
verschil. Daarvoor kun je beter de telefoon 
gebruiken of een vergadering beleggen’, 
zegt Van der Vorst. 

Het informele karakter van het net- 
werk leidt ook tot het ontstaan van nieuw 
spijkerschrift om emoties aan te geven. 


Om elektronische communicatie in goede 
banen te leiden, heeft Van der Vorst enkele 
vuistregels voor hygiënisch netwerkge- 
bruik bij de hand, zoals: 

— Stuur geen al te grote berichten: een of 
maximaal twee getikte beeldschermen 
voor een elektronische brief; 

— Verstuur alleen doordachte stukken: 

— Laat brieven die doorgestuurd worden 
onveranderd; 

— Maak geen ruzie via het netwerk. 


Het landelijk knooppunt van EARN wordt in het 
rekencentrum van de Nijmeegse Universiteit 
voor SURF-net beheerd. 


Elektronische tijdschriften 

EARN heeft een aantal eigenschappen 
die het tot een efficiënte communicatie- 
omgeving maken. Het toevoegen van 
nieuwe knooppunten, en daarmee dus ook 
nieuwe netwerkadressen, wordt internatio- 
naal gecoördineerd. EARN hanteert codes 
voor landen en instellingen, waarbij 
beheerders per regio verantwoordelijk zijn 
voor het toekennen van nieuwe wacht- 
woorden. De tabellen met de adressen 
worden regelmatig binnen elke EARN- 
regio uitgewisseld, zodat de op het net- 
werk toegelaten gebruikers elkaar gemak- 
kelijk kunnen vinden. Een populaire faci- 
hiteit zijn de adreslijsten. Leden van een 
werkgroep. bestuurscommissie of redactie- 
team geven zich op voor een elektronische 
verzendlijst. Zulke lijsten worden zonder 
kosten voor de netwerkgebruikers aange- 
houden in de EARN-computers. Zo ont- 
staan allerlei vriendenclubs en zelfs elek- 
tronische tijdschriften. EARN kent al vele 
voorbeelden van groepen biomechanici, 
medici en andere specialisten die hun bij- 
dragen aan een onderzoek automatisch 
op deze manier laten verspreiden. 

Afgezien van alle briefposttaciliteiten, 
zijn via het netwerk natuurlijk ook grote 
bestanden te versturen. bijvoorbeeld reek- 
sen statistische gegevens of programma- 
code-materiaal. Dit gebeurt met speciale 
verzendeommando's voor bestandsover- 
dracht: file transfer”. 


Samenwerking over de grens 

De cijfers van EARN laten zien dat het 
gebruik een steil opgaande lijn heeft. Ook 
het verkeer met het buitenland neemt 
sterk toe. Frappant daarbij is dat Neder- 
land veel meer informatie importeert dan 
exporteert, informatie van wetenschappe- 
lijke instituten over de grens. De Neder- 
landse EARN Evaluatie Commissie heeft 
geconcludeerd dat het EARN-experiment 
geslaagd is en inmiddels als permanente 
dienst een snel groeiende groep van uni- 
versitaire medewerkers aan zich heeft 
weten te binden. 

Vanuit zijn observatiepost aan het 
rekencentrum van de Katholieke Universi- 
teit Nijmegen stelt Gerrit van der Vorst vast 
dat internationale samenwerking onder 
wetenschappers wordt bevorderd door net- 
werkcommunicatie. Wetenschappelijke 
instellingen hebben het voortouw geno- 
men met netwerkcommunicatie. EARN 
vervult een gidsfunctie voor commerciële 
telecommunicatiebedrijven, die nu klaar 
staan om diensten voor netwerkcommuni- 
catie op te zetten. 
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Centers of Excellence en IBM: symbiose 


De oprichting van Centers of Excellence in het Nederlands 
wetenschappelijk onderwijs werd door IBM gesteund door 
middel van een schenking van apparatuur. Omdat immers 
samenwerking tussen de universitaire wereld en het 
bedrijfsleven voor beide partijen vruchten afwerpt, is IBM 
sterk voorstander van een dergelijke samenwerking. Al 
vanaf de jaren vijftig heeft IBM programma's ter assistentie 
van wetenschap en onderwijs. Ook de ACIS-projecten 
passen in dit streven naar samenwerking. 


Acht Centers 

In 1986 heeft het ministerie van Onder- 
wijs en Wetenschappen de Centers of Excel- 
lence ingesteld met het doel om postdocto- 
rale opleidingen en centra voor onderzoek 
te vormen. De Centers of Excellence zijn 
onderzoekinstituten waar opleidingsplaat- 
sen voor Assistenten-in-opleiding (Aio's) 
zijn geconcentreerd en die worden geleid 
door toonaangevende onderzoekers. De 
Aio's zijn landelijk gerecruteerd na een 
zware selectie. De Koninklijke Neder- 
landse Academie van Wetenschappen 
(KNAW) zorgt voor kwaliteitsbewaking. 

De Centers of Excellence kenmerken 
zich door een instellingsoverschrijdende 
en netwerksgewijze opzet. De Centers heb- 
ben een landelijke uitstraling. 


Het Asser Instituut voor Internationaal Recht in 
Den Haag, een van de Centers of Excellence. 





In 1987 gingen acht Centers of Excellence 

van start: 

— T.M.C. Asser Instituut voor Internatio- 
naal Recht (Den Haag) 

— Instituut voor Informatierecht (UvA) 

— Netwerk Kwantitatieve Economie (KUB) 

— Tinbergen Instituut voor Algemeen en 
Bedrijfseconomisch Onderzoek (UvA/ 
VU/EUR) 

— Postdoctoraal Instituut voor de Sociolo- 
gie (UvA/RUL) 

— Interuniversitair Centrum voor de 
Theorievorming en Methode-ontwik- 
keling in de Sociologie (RUU/RUG) 

— Nijmeegs Instituut voor Cognitie- 
onderzoek en Informatietechnologie 
(KUN) 

— Centrum voor Hoge Energie Astrofysica 


(UvA/RUU) 


Proeftuin voor produktontwikkeling 
IBM ziet de samenwerking met de aca- 
demische wereld als een ‘partnership’ 
waarin beide partijen van elkaar leren en 
elkaar helpen: Bij een goede wisselwer- 
king kan nieuwe technologie ontstaan en 
wordt creativiteit in onderzoek en onder- 
wijs gestimuleerd. De universiteiten krij- 
gen beter zicht op ontwikkelingen binnen 
het bedrijfsleven en op de deskundigheid 
waaraan daar behoefte is. [BM krijgt 
inzicht in de wensen van de wetenschap 
en de manier waarop onderzoekers met 
informatietechnologie omgaan. IBM is 
geïnteresseerd in het gebruik van de com- 
puter in het dagelijkse wetenschappelijke 
werk. Dit kan zijn als gereedschap voor 
het maken en visualiseren van modellen, 
voor onderzoek naar kunstmatige intelli- 
gentie, voor integratie van onderwijs en 
administratie of voor bibliografisch speur- 
werk. De universiteiten hebben baat bij 
dit gereedschap in het wetenschappelijke 
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werk doordat onderzoek produktiever kan 
worden verricht. [BM kan op basis van de 
ervaringen van de wetenschappers de pro- 
dukten verder aan de academische wen- 
sen aanpassen. De wetenschappelijke 
omgeving dient daardoor als proeftuin 
voor produktontwikkeling. 


Het belang dat [BM hecht aan een derge- 
lijke samenwerking, wordt onderstreept 
door het bestaan van de afdeling Univer- 
sity Relations, die al in de jaren vijftig werd 
opgericht. Het beleid van [BM is erop 
gericht de samenwerking over verschil- 
lende universiteiten te spreiden. Samen- 
werking is niet afhankelijk van een 
bestaande commerciële relatie tussen IBM 
en de universiteiten. [BM is in een bepaald - 
onderzoeksonderwerp geïnteresseerd, niet 
in een produkt. Ook worden onderzoekers 
in de gelegenheid gesteld om IBM's onder- 
zoekscentra en laboratoria te bezoeken 
voor aanvullende studie. Resultaten van 
de samenwerking worden verspreid door 
middel van publikaties in openbaar toe- 
gankelijke vakliteratuur. 


130 Personal System/2’s 

IBM heeft de oprichting van de Cen- 
ters of Excellence in juli 1987 ondersteund 
met de schenking van 130 [BM Personal 
System/2's model 30 computers aan de 
acht Centers of Excellence. Met deze dona- 
tie beoogde IBM op een fundamentele en 
essentiële manier bij te dragen tot het 
onderzoek in bovengenoemde instellin- 
gen. 

Wat de Centers of Excellence betreft 
zullen deze resultaten van de samenwer- 
king zonder twijfel een beter beeld geven 
van de manier waarop computertechnolo- 
gie wordt gebruikt in onderzoek en 
onderwijs. 
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IBM Personal System/2, ES 9370 en 
6150 RISC-computer 


In het kader van het ACIS-programma wordt voornamelijk 
gebruik gemaakt van een drietal typen IBM-computers. Dit 
zijn het Personal System/2, het ES 9370 (Enterprise Sys- 
tem) en het 6150 RISC-systeem. In dit hoofdstuk wordt een 
korte beschrijving gegeven van de karakteristieken en 
mogelijkheden van deze systemen. 

IBM Personal System/2 is de nieuwe generatie personal 
computers van IBM. Het is een familie van betrouwbare en 
snelle computers die over veel extra mogelijkheden 
beschikken. Ze onderscheiden zich onder meer door de 
nieuwe Micro Channel Architecture (MCA). Deze architec- 
tuur wordt veelal beschouwd als de volgende stap vooruit 
in personal computing en maakt het mogelijk de kracht van 
de processoren optimaal te benutten. 

Het IBM ES 9370 is een systeem van modulaire proces- 
soren die over zoveel flexibiliteit beschikken, dat ze altijd in 
een optimale configuratie inzetbaar zijn. De processoren 
kunnen als departementaal systeem worden gebruikt of als 
onderdeel van een netwerk. Daarnaast kunnen ze dienen 
als mainframe ten behoeve van een faculteit of vakgroep. 

De IBM 6150 familie bestaat uit een reeks krachtige 
multi-user en multi-tasking computers voor wetenschap- 
pelijke en algemene toepassingen. Het systeem bevat 32- 
bits RISC-processoren, die AIX als besturingssysteem 
gebruiken. In situaties waarin een UNIX werkstation nodig 


beschikbaar. 





Personal System/2 

Personal System/2 onderscheidt zich 
duidelijk van de conventionele PC. Het 
systeem is namelijk zodanig ontworpen, 
dat de kracht van de Intel 80286 en 80386 
microprocessoren volledig tot zijn recht 
komt. Een van de voornaamste nieuwe 
technieken in Personal System/2 is de 
Micro Channel Architecture (MCA), een 
nieuwe door [BM ontwikkelde bus-struc- 
tuur die het mogelijk maakt met meer pro- 
cessoren in het systeem te werken. Op 
deze wijze kan elke specitieke kaart een 
eigen processor bevatten, die samenwerkt 
met de processor in Personal System/2. 
Een ander voorbeeld van vooruitstrevend- 
heid is het minimale gebruik van kabels, 
schroeven en schakelaars in Personal Sys- 
tem/2. Het hele systeem is veelal zonder 
schroevendraaier te (de)monteren. Ook 
configureren gebeurt automatisch, wat de 


- kans op storingen verkleint. In feite wordt 


is met uitgebreide connectie-mogelijkheden, is de 6150 bij- 
zonder goed inzetbaar. Hierin zijn verschillende modellen 


hierdoor het installeren aanzienlijk ver- 
eenvoudigd. 

De standaard geïntegreerde functies 
geven blijk van de verregaande vernieu- 
wing die in het Personal System/2 is toege- 
past. IBM levert standaard een parallelle 
poort voor het aansturen van een printer 
en daarnaast is het systeem uitgerust met 
een poort die het beeldscherm aanstuurt. 
Het gebruik van Very Large Scale Integra- 
tion (VLSI) en zogenaamde ‘surface- 
mount’ technologie, maakt het mogelijk 
meer functionaliteit in een kleinere ruimte 
samen te brengen. 


De beeldschermen zijn ook geheel ver- 
nieuwd. Zij worden met analoge techniek 
(VGA) bestuurd en geven een zeer rustge- 
vend en gelijkmatig beeld. Bovendien kun- 
nen deze schermen 256 kleuren tegelijker- 
tijd tonen uit een kleurenscala van maar 


liefst 256.000 tinten. . 


Operating System/2 

Personal System/2 is zo krachtig en 
veelzijdig, dat de mogelijkheden van DOS 
niet langer voldoen. Dit was de belangrijk- 
ste reden voor de komst van een nieuw 
besturingssysteem. Dit werd OS/2, dat spe- 
ciaal voor Personal System/2 werd ontwik- 
keld. 

Dit besturingssysteerm maakt dan ook 
optimaal gebruik van alle mogelijkheden 
van Personal System/2. Het besturingssys- 
teem overschrijdt de grenzen van DOS 
ruimschoots en kan bijvoorbeeld het maxi- 
male interne werkgeheugen van 16MB dat 
bij Personal System/2 mogelijk is, volledig 
benutten. 

OS/2 is standaard voorzien van veel 
functies en gebruiksmogelijkheden, die 
voorheen als extra applicaties gekocht 
moesten worden. Het systeem bevat een 
Communication Manager, die voor de 
communicatie met andere systemen zorg- 
draagt en daarnaast is een Database Mana- 
ger geïmplementeerd. Dit is een echte 
relationele database (SQL), die geïnte- 
greerd is in Operating System/2. Maar 
echt bijzonder is de Presentation Manager, 


het ‘gezicht’ naar de gebruiker. Het is een 


geheel van overzichtelijke vensters en 
menu's, met behulp waarvan de gebruiker 
op een bijzonder vriendelijke manier met 
Personal System/2 kan omgaan. | 

Personal System/2 vormt samen met 
Operating System/2 een uitstekend plat- 
form voor de komende jaren en legt de 
basis voor toekomstige ontwikkelingen. De 
integratie van veel functies - zowel in de 
hardware als in de software - garandeert 
een hoge verwerkingssnelheid. 


Belangrijk is ook de in 1988 geannon- 
ceerde System Application Architecture 
(SAA). Deze architectuur bestaat uit een 
samenstel van voorzieningen en procedu- 
res, waardoor toepassingsprogramma's die 
zijn geschreven voor Personal System/2 
met 05/2 zonder problemen kunnen wor- 
den gebruikt op de middelgrote [BM syste- 


men en mainframes en omgekeerd. 


IBM ES 9370 

ES 9370 is gebaseerd op de Systeem 
370-architectuur. Het grote prestatiever- 
mogen van dit systeem (en de betrekkelijk 


lage kosten) bieden allerlei afdelingen bin- 
nen bijvoorbeeld een universiteit de moge- 
lijkheid effectief gebruik te maken van 
mainframe-applicaties. Hierdoor kan de 
organisatie beter en produktiever werken 
met gegevens en applicaties, die op het 
mainframe staan. Ondanks de kracht van 
de 9370, is de machine verbazingwekkend 
compact. 

In sommige gevallen is de ES 9370 in 
te zetten in situaties waarin men gedistri- 
bueerd data wil verwerken, gebruik 
makend van de aanwezige S/370-kennis. 
In andere gevallen helpt het de eindge- 
bruiker zijn eigen applicaties te ontwikke- 
len, terwijl toch een goede koppeling blijft 
bestaan met het mainframe. Ook kan het 
systeem ingezet worden om de staf — die 
werkt in een lokaal netwerk (LAN) — te 
ondersteunen met applicaties en veel kan- 
toorfuncties, zoals elektronische postver- 
zending. 


ES 9370 biedt de mogelijkheid om meer 
gebruikers tegelijkertijd met het systeem 
te laten werken. De computer is dan ook 
speciaal voor dit doel ontworpen. Boven- 
dien biedt de flexibiliteit van het systeem 
een groot aantal mogelijkheden voor effec- 
tieve communicatie, doordat het aan meer 
netwerken gekoppeld kan worden. De 
9570 1s zowel inzetbaar in IBM- als non- 
[BM-omgevingen. Tevens kan men het 
optimale besturingssysteem kiezen, geheel 
afgestemd op de omstandigheden waarin 
het systeem geplaatst wordt. 

Het ES 9370 systeem is in verschil- 
lende configuraties verkrijgbaar. Alle 
modules worden op een zodanige manier 
in één of meer 19-inch rekken geplaatst, 
dat eenvoudig uitbreidingen toegevoegd 
kunnen worden. Het is met andere woor- 
den een modulair computersysteem. Men 
kan het systeem door middel van uitbrei- 
dingen geheel op zijn eigen behoeften 
afstemmen, want de 9730 is op deze groei- 
mogelijkheden voorbereid. Daarnaast 
bestaat de mogelijkheid de ES 9370 com- 
puter op afstand te beheren, dat wil zeg- 
gen dat vanuit het mainframe de meeste 
systeembeheerfuncties uitgevoerd worden 
zonder dat de systeembeheerder fysiek 
aanwezig Is. 


Het aanbod van modules is ruim en 
varieert van disk-geheugens tot ASCII-con- 
trollers. Hierdoor is het mogelijk aan een 
9370 in totaal 39,6 Gigabytes aan te slui- 
ten. En via een S/370 Channel Attachment 
optie is het aantal aan te sluiten randappa- 
raten vrijwel onbeperkt. Bovendien heeft 
men een ruime keus in communicatie- 
controllers, ter ondersteuning van ASCII- 
protocollen, Token-Ring netwerk en X.25 
aansluitingen. 


De ES 9370 computer kan door meer 
besturingssystemen ondersteund worden. 
Een op mainframes veelgebruikt multi- 
user systeem is VM/SP, waardoor grote 
compatibiliteit van de applicaties mogelijk 
wordt. Daarnaast bestaan geïntegreerde 
VM-pakketten, die direct van tape geïnstal- 
leerd kunnen worden. Compleet met 
applicaties en al. Bovendien is AIX/370 
beschikbaar, IBM's visie voor het UNIX 
besturingssysteem van de toekomst. 

De brede keus aan besturingssystemen 
maakt de 9370 bijzonder flexibel, wat een 
grote verbetering kan betekenen in het 
dagelijks werk van een vakgroep of facul- 
teit. 

De technologie en het innovatieve ont- 
werp van het ES 9370 systeem zorgen voor 
een betrouwbaar en compact systeem op 
de plaats waar dat nodig is. Door toepas- 
sing van de nieuwste technieken is het 
mogelijk de 9370 overal te plaatsen, zon- 
der dat speciale koeling of stroomvoorzie- 
ning nodig is. De 9370 is het resultaat van 
[BM's jarenlange ervaring op het gebied 
van 5/370 architectuur. gecombineerd met 
de meest recente technieken en ontwikke- 
lingen. Het geeft de gebruiker op een zeer 
efficiënte manier toegang tot de kennis en 
ervaring van het 5/370. 


De IBM 6150 familie 

IBM heeft het begrip 'Reduced 
Instruction Set Computing’ uitgevonden, 
een technologie die is geïmplementeerd 
in de 6150. Het systeem is gebaseerd op 
een 32-bits RISC-processor, die IBM heeft 
ontwikkeld. Daarnaast is een aparte pro- 
cessor aangebracht, die uitsluitend het 
geheugen beheert. Deze constructie 
maakt een hoge verwerkingssnelheid 
mogelijk. Bovendien is een Floating Point 
processor aanwezig, die via de 32-bits sys- 
teem-bus is aangesloten. Hierdoor kan 
ook wetenschappelijk rekenwerk snel wor- 
den uitgevoerd. Het intern geheugen van 
de systeemeenheid kan tot 16MB oplopen, 
in het schijfgeheugen kan 930 MB onder- 
gebracht worden. Daarnaast bestaat de 
mogelijkheid 7460 MB disk-ruimte aan te 
sluiten, door gebruik te maken van een 
externe verwerkingseenheid. 


AIX 

De IBM 6150 maakt gebruik van AIX, 
het multi-user en multi-tasking besturings- 
systeem met virtueel geheugen. AIX — 
Advanced Interactive eXecutive — is IBM's 
implementatie van het UNIX besturings- 
systeem. Het is compatibel met systeem V 
van AT&T en met 4.3 BSD. Daarnaast 
heeft IBM een aantal extra uitbreidingen 
ontworpen en geïntegreerd. AIX garan- 
deert de compatibiliteit met andere UNIX- 


systemen, waardoor bijzonder veel appli- — 


caties voor AIX beschikbaar zijn. Tevens is 
het vrij eenvoudig applicaties van andere 
systemen over te zetten. 

[BM heeft de AIX Family Definition 
geïntroduceerd. Deze definitie omvat een 
verzameling interfaces, conventies en pro- 
tocollen, die door een breed scala van 
computers wordt ondersteund. De Family 
Definition omvat de UNIX functies en 
andere industriële standaarden, zoals 
POSIX, OSF en X/Open. Deze Family 
Definition maakt het mogelijk program- 37 
matuur te ontwikkelen die op veel typen 
computers toepasbaar is. Hierdoor is het 
mogelijk applicaties op een 6150 te ontwik- 
kelen die zowel op een systeem met S/370 
architectuur (zoals de 3090) als op een 
Personal System/2 zijn te gebruiken. 

In de 6150 kan tot een terabyte aan 
geheugen worden geadresseerd, doordat 
IBM tussen AIX en de hardware een Vir- 
tual Resource Manager heeft geïmplemen- 
teerd, die de hardware van AIX scheidt. 
Deze constructie maakt het tevens moge- 
lijk de processorkaart te vervangen door 
een veel snellere, zonder dat ook maar iets 
in de software-configuratie hoeft te veran- 
deren. 

De netwerkmogelijkheden en de ver- 
werkingscapaciteiten van AIX systemen 
stellen de gebruiker in staat flexibel te kie- 
zen uit een ruim aanbod van functionele 
gebruiksmogelijkheden, specifieke proces- 
sor-mogelijkheden en applicaties. Tevens 
is het mogelijk functies of applicaties via 
het netwerk met andere gebruikers uit te 
wisselen. 

De AIX Family Definition is IBM lei- 
draad voor toekomstige [BM implementa- 
ties van het UNIX besturingssysteem. Het 
Is een lange-termijnstrategie om een con- 
sistente UNIX-omgeving te bieden op basis 
van een breed scala IBM processoren. 


De 6150 familie en AIX vormt een krachtig 
team. Het grote aantal modellen en de 
ruime keus aan randapparatuur stellen de 
gebruiker vrijwel altijd in staat een pas- 
sende configuratie te vinden. De uitge- 
breide koppelingsmogelijkheden van de 
6150 garanderen bovendien een brede 
inzetbaarheid. De flexibiliteit van AIX 
optimaliseert een goede overdraagbaar- _ 
heid van bestaande applicaties en de ont- 
wikkeling van nieuwe software. De 
beschikbaarheid van AIX op allerlei pro- 
cessoren maakt onderzoek mogelijk dat 
anders moeilijk uitvoerbaar zou zijn. Een 
voorbeeld is de ontwikkeling van een 
applicatie op de 6150 — die vervolgens op 
een mainframe uitgevoerd wordt — terwijl 
men de resultaten tegelijkertijd interactief 


op de 6150 kan zien. 
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Universiteit/Instelling Onderwerp he Contactpersoon 





Sector: Onderwijs 


Vrije Universiteit Amsterdam 

















Vakgr. Bestuurlijke Informatiekunde, Fac. Economie PC Classrooms CAI Drs. 0.J.C. Cornielje 

Fac. Letteren PC Classrooms Dr. H. Varkevisser 

Informatica en Recht, Fac. Rechtsgeleerdheid CAI PC Classrooms Drs. R. Walker 5 
AMC Amsterdam 

Centrum v. Medische informatica en statistiek PC Classrooms CAI Dr. J.D. Donnison 

Lab. v. Medische Fysica PC Classrooms CAI Dr. 0. Estévee-Uscanga 

RU Groningen 

Centrum v. onderzoek Wet. Onderz. (ICCE) Onderzoek & Ontwikkeling CAl-leerpakketten Dr. F.B. Brokken 





Open Universiteit Heerlen 


Fac. Onderwijskunde KBS van het leren op afstand j Prof.dr. H.C. de Wolf 





Universiteit van Amsterdam 

J.H. van ’t Hoff-Inst. j PC Classrooms Dr. E.H. Dooijes 

mmmtmgmgmgagmgmmmmmmmatmnmmm adden teatime 
Sector: Economie en Bedrijfskunde 


Universiteit van Amsterdam 
Fac. Economische Wet. Vakgroep Bedrijfsinf. Onderwijs en onderzoek in Decision Support Systems _ Prof.dr.ir. R. Maes 


Fac. Economische Wet. Vakgroep Bedrijfsinf. Curriculumontwikkelingen Prof.dr.ir. R. Maes 





Universiteit van Amsterdam 
Vrije Universiteit Amsterdam 
Erasmus Universiteit 





Tinbergen Instituut Gebruik PC door promovendi Dr. A. Rima 

Vrije Universiteit Amsterdam 

Vakgr. Bestuurlijke Informatiekunde, Fac. Economie Gebruik IBM-apparaten voor le-jaars-studenten Prof.dr.ir. H.M. Mevissen 

Stichting Academisch Rekencentrum Amsterdam _ Onderzoek van IBM Mainframe Software Prof.dr.ir. R. Maes / Prof.dr.ir. H.M. Mevissen 
KUB Tilburg 

Vakgroep Economie Onderzoek met PC in Economische Wetenschappen Prof.dr.ir. A. Kapteyn 


Sector: Gedrags- en Maatschappijwetenschappen 


Universiteit van Amsterdam 





Postdoctoraal Inst. v.d. Sociologie PC als hulpmiddel in soc. onderzoek Prof.dr. A. de Swaan 

Vrije Universiteit Amsterdam 

Vakgroep. Functie- en Meth.leer, subfac. Psych. Ergonomie van user-interfaces 5 Dr. J.J. Beishuizen 

RU Groningen 

Inst. v. Alpha & Gamma Ínformatiek Training v. postgraduates op NBS-systemen Prof.dr. A. Bosman 

Sociologie Inst. Fac. Soc. Wet. Sociale theorie & modelbouw Prof.dr. EN. Stokman 

Sociologische Inst. Fac. Soc. Wet. PC als hulpmiddel in soc. onderzoek __Prof.dr. S.M. Lindenberg : 
Verkeerskundig Studiecentrum, Fac. Psych. Onderzoek naar gedrag van automobilisten Prof.dr. J.A. Michon B 
KU Nijmegen | | | 

Directoraal A-faculteiten Ontwikkeling CAI-pakketten in soc. wetenschappen Prof.dr. AJ.A. Felling 

Nijmeegs Inst. v. Cognitieve Wetenschappen. (NICI) PC als hulpmiddel ee psych. onderzoek | Prof.dr. E. Roskam 

Vaker. Psycholinguist. Fac. Soc. wet. Ontw. v. grammaticale CAl-nakketien Prof. Kempen 

RU Utrecht | 


Vakgr. Theoretische sociologie, Fac. soc. Wet. Onderzoek gebruik in sociaal onderzoek Prof.dr. R. Wippler 
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Universiteit/ Instelling 





Sector: Landbouwwetenschappen 


Rijks Agrarische Hogeschool Groningen 
Prof. v. Hall-Inst. 





Universiteit van Amsterdam 
Van der Waals laboratorium 


Laboratorium voor Kristallografie 
Instituut voor theoretische Physica en Sterrenkunde 


Centrum v. Wiskunde & Informatica Amsterdam 
Mathematische Besliskunde 


Interactieve Systemen 


RU Leiden 


Fac. Wiskunde & Informatica 
KU Nijmegen 
Fac. Chemie, vakgroep Anal. Instrum. 


Fac. Wiskunde & Natuurwetenschappen 





Sector: Natuurwetenschappen en Informatica 


Onderwerp 
KBS-systeem in milieubescherming E 5 


Onderzoek vloeistofinterfaces | 
Advanced workstations in Crystallography 
Onderzoek gebruik PC in Research 


Computer Aided Routing | 
Distribution & Production Planning 


ACIS 4.3 
Image Processing & Molecular Graphics 
LAN in analytisch laboratorium 


Computational Chemistry on 
advanced workstations 








Contactpersoon 





Ing. D.G. Goldsborough 





Dr. J.PJ. Michels 

Prof.dr. H. Schenk 

Prof.dr. EJ.P. van den Heuvel 
Prof.dr. J.K. Lenstra 
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Drs. P.WJ. ten Hagen 
Prof.dr. J. van den Bos 


Dr.ar. B.G.M. Vandeginste 
Prof.dr.ir. A van der Avoird 


RU Limburg 


Fac. Algemene Wetenschappen, vakgroep Informatica 


Fac. Algemene Wetenschappen, vakgroep wiskunde 


RU Utrecht 


Fac. \atuur- en Sterrenkunde 

Sector: Technische Wetenschappen 
TU Delft 

Afd. Civiele Techniek, vakgroep Mechanica 

Afd. Elektrotechniek, vakgroep Schakeltechniek 
Geodesie 


TU Eindhoven 
Afd. Bedrijfskunde 


Afd. Wiskunde & Informatica 


Afd. Bedrijfskunde 
Afd. Technische Physica 


Algemene Hogeschool Amsterdam 
HTS 


Academie voor Bouwkunst Amsterdam 


Haagse Hogeschool 


Sectie Informatica 

TU Twente 

Sector: Taal en Cultuur | 
Universiteit van Amsterdam 
J.H. van ’t Hoff Instituut 

Sociale Geografie 

Fac. Letteren 

Inst. voor Neerlandistiek 
Centrum voor Aziatische Studies 


Academie Minerva Groningen 


RU Utrecht 
Fac. Godgeleerdheid 


HKU Utrecht 


Intelligent Data Fusion 
& Intelligent Knowledge Actors 


Automated Chess Intelligence 


Computer Laboratory for Computational Physics 


Implementation of Tilly Finite Element Method 
[BM 6150 as a LISP/Prolog Machine 


Vastgoed Informatie Systemen 


ISMOD in studentenomgeving 


Ontwikkeling van declaratieve 


programmeertaal EXPECT 
Produktiebesturingsprogrammatuur 


Low Dimensional Semiconductor Structures 


CAI-pakketten voor tekeninstructie & CAD 


Grafische Data Conversie 


Ontwikkeling CAI-pakketten 


Operations Research 


Calligrafie en Beeldinformatica 

GIS voor Urbanistiek en Archeologie 
Applied Linguistics 

Gebruik van werkstations in onderwijs 
Tekststudies 


Computer Animatie Studies 


Plotprogramma's voor hiëroglyphen 


Digitale muziekpresentaties en 3D-CAD_ 


Prof.dr. H.J. van den Herik 
Prof.drr.drs. O.J. Vrieze 


Prof.dr.ir. W. Lourens 


Prof.dr.ir. J. Blaauwendraad 
Prof.dr.ir. AJ. van der Goor 
Prof.dr.ir. M.J.M. Bogaerts 


Prof.dr. Th.M.A. Bemelmans 
Prof.dr. N.M. van Hee 


Prof.dr. J. Wijngaard 
Dr. J. Tal 


Drs. J. Smeets 
M.E. Betel 


Ir. A Beulens 


Prof.dr.ir. N.J.L. Mars 


Dr. E.H. Dooijes 

Dr. M.C. Deurloo 

Drs. J.WJ. Jonkers 

Prof.dr. W.G. Klooster 

Drs. J.EM. Sonneveld Û 


Drs. A. van Hijum 


Prof.dr. D. van den Plas 
J. den Biggelaar 





Universiteit/Instelling 


Onderwerp 


Contactpersoon 





Sector: Geneeskunde 


AMC Amsterdam 

Afd. Radiotherapie 

Koninklijk Instituut voor de Tropen 
Á. van Leeuwenhoek, Amsterdam 


Vrije Universiteit Amsterdam 
Paedologisch Instituut 


Fac. Geneeskunde 
Vakgroep Bewegingswetenschappen 


RU Utrecht 
Fac. Tandheelkunde 


AZL Leiden 


Radboud Academisch Ziekenhuis Nijmegen 
Dijkzigt Academisch Ziekenhuis Rotterdam 


PC in medische opleidingen 

Hyperthermie 

PC in Tropengeneeskunde 

Trial Matching Support in clinical oncology 


Dyslexie bij peuters 
Dyslexie 


PC in medisch onderwijs (CAI) 


Studie van menselijke bewegingen 


Voedselfragmentatie 
Diagnostisch werkstation voor radiologen 


Workstard, a Diagnostic Imaging Project 
in Radiology 


Medicatiebewaking en CAI 


Prof.dr. J. Strackee 
Dr. J.D.P. van Dijk 
Drs. PA. Slors 

Dr. 0.B. Dalesio * 
Prof.dr. D.J. Bakker 


Dr. J. Heijlman 
Dr. B.PL.M. den Brinker 


Prof.dr. FE. Bosman 
Prof.dr. A.R. Bakker 


Prof.dr. A.E. van Voorthuizen 


Ir. J.PM. Driessen 
Dr. O. Prakash 


Anesthesia workstations in a Token-Ring Network 


RU Limburg, Maastricht 


Vakgroep Onderwijsontwikkeling 


Image Processing in Cardiology 
Mathematical Models in Public Health 


CBT and assessment of clinical competence in 
medical curriculum 


Dr.ir. J. Talmon 
Prof.dr.r.drs. O.J. Vrieze 
Dr. J. Ronteltap 





Sector: Rechtsgeleerdheid 


Universiteit van Amsterdam 
Inst. voor Informaticarecht _ 


VU Amsterdam 
Fac. Rechten 


RU Leiden 


Inst. voor Recht en Informatica 


Den Haag 
Interuniversitair Instituut voor Internationaal 


Recht 


PC's in juridisch onderzoek 
Legal Aids and PROLEXS 
Ontwikkeling van KBS voor sociale zekerheid 


Gebruik van PC's in internationale 


Rechtspraak 


Mr. J.J.C. Kabel 
Prof.dr. G.P.V. Vandenberghe 
Dr.mr. Á.H.J. Schmidt 


Mr. J.S. de Jongh 














Voor meer informatie over ACIS 
IBM Nederland N.V 

Boerhaavelaan 11, 2713 HA Zoetermeer 

Telefoon (079) 25 31 96, fax (079) 21 21 72 
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